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DYREKTYWA 2006/123/WE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY
z dnia 12 grudnia 2006 r.
dotyczaca ustug na rynku wewnetrznym

(Dz.U.UE L z dnia 27 grudnia 2006 r.)

PARLAMENT EUROPEJSKI | RADA UNII EUROPEJSKIEY,

uwzgledniajgc Traktat ustanawiajgcy Wspolnote Europejska, w szczegdlnoéci art. 47 ust. 2 zdanie
pierwsze i trzecie oraz art. 55,

uwzgledniajgc wniosek Komisiji,

uwzgledniajac opinie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego!™,
uwzgledniajac opinie Komitetu Regionéw®),

stanowigc zgodnie z procedurg okreslong w art. 251 Traktatu®),

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) Wspdlnota Europejska dgzy do tworzenia coraz scislejszych zwigzkéw miedzy panstwami i
narodami Europy oraz do zapewnienia postepu gospodarczego i spotecznego. Zgodnie z art. 14 ust. 2
Traktatu rynek wewnetrzny obejmuje obszar bez granic wewnetrznych, w ktérym zapewniony jest
swobodny przeptyw ustug. Zgodnie z art. 43 Traktatu zapewniona jest swoboda przedsiebiorczosci. Art.
49 Traktatu ustanawia swobode swiadczenia ustug wewnatrz Wspdlnoty. Zniesienie przeszkdd w rozwoju
dziatalnosci ustugowej miedzy panstwami cztonkowskimi jest niezbedne w celu wzmocnienia integracji
narodéw Europy oraz promowania zrownowazonego i trwatego postepu gospodarczego i spotecznego. W
celu zniesienia takich barier kluczowe znaczenie ma zagwarantowanie, aby rozwdj dziatalno$ci ustugowe;j
przyczyniat sie do realizacji zadania okreslonego w art. 2 Traktatu polegajacego na wspieraniu w catej
Wspdlnocie harmonijnego, zréwnowazonego i statego rozwoju dziatalnosci gospodarczej, wysokiego
poziomu zatrudnienia i ochrony socjalnej, rownosci mezczyzn i kobiet, statego i nieinflacyjnego wzrostu,
wysokiego stopnia konkurencyjnosci i konwergencji dziatan gospodarczych, wysokiego poziomu ochrony i
poprawy jakosci srodowiska naturalnego, podwyzszania poziomu i jakosci zycia, spéjnosci gospodarczej i
spotecznej oraz solidarnosci miedzy panstwami cztonkowskimi.

(2) Konkurencyjny rynek ustug ma istotne znaczenie przy wspieraniu wzrostu gospodarczego i
tworzeniu miejsc pracy w Unii Europejskiej. Obecnie liczne bariery na rynku wewnetrznym uniemozliwiajg
ustugodawcom, w szczegdlnosci matym i $érednim przedsiebiorstwom (MSP), rozszerzanie swojej
dziatalnosci poza granice ich krajow i petny udziat w korzysciach z rynku wewnetrznego. Osfabia to
globalng konkurencyjno$¢ ustugodawcéw z Unii Europejskiej. Wolny rynek zobowigzujgcy panstwa
cztonkowskie do znoszenia ograniczen w transgranicznym swiadczeniu ustug, przy jednoczesnej wiekszej
przejrzystosci oraz petniejszej informacji, oznaczatby dla konsumentéw wiekszy wybor i lepsza jakos¢
ustug po nizszych cenach.

(3) W sprawozdaniu dotyczacym "Stanu rynku wewnetrznego ustug" Komisja sporzadzita wykaz
znacznej liczby barier uniemozliwiajgcych lub spowalniajacych rozwéj ustug miedzy panstwami
czlonkowskimi, zwtaszcza w przypadku ustug $wiadczonych przez MSP, ktére dominujg w obszarze
ustug. Ze sprawozdania wynika, ze dziesie¢ lat po przewidywanym urzeczywistnieniu rynku



wewnetrznego nadal istnieje ogromna rozbiezno$¢ miedzy wizjg zintegrowanej gospodarki Unii
Europejskiej a rzeczywistoscia, jakiej doswiadczajg obywatele i ustugodawcy europejscy. Bariery dotyczg
wielu rodzajow dziatalnosci ustugowej na wszystkich etapach dziatalnosci ustugodawcy i majg kilka
wspolnych cech, w tym fakt, ze czesto wynikajg one z obcigzer administracyjnych, niepewnosci prawnej
zwigzanej z dziatalnoscig transgraniczng oraz brakiem wzajemnego zaufania miedzy panstwami
cztonkowskimi.

(4) Poniewaz ustugi sg motorem wzrostu gospodarczego i dostarczajg 70 % PKB oraz zatrudnienia w
wiekszosci panstw cztonkowskich, taka fragmentacja rynku wewnetrznego wywiera niekorzystny wptyw na
catg gospodarke europejska, a w szczegolnosci na konkurencyjnosé MSP i przeptyw pracownikéw, a
takze nie pozwala konsumentom na uzyskanie dostepu do wiekszej gamy ustug o konkurencyjnych
cenach. Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze sektor ustug jest kluczowym sektorem zatrudnienia,
szczegolnie dla kobiet i dlatego mogg one w znacznej mierze skorzysta¢ z nowych mozliwosci,
wynikajacych z urzeczywistnienia wewnetrznego rynku ustug. Parlament Europejski i Rada podkreslity, ze
usuniecie barier prawnych na drodze do ustanowienia rzeczywistego rynku wewnetrznego jest sprawg
priorytetowg w osigganiu celu wyznaczonego przez Rade Europejska w Lizbonie w dniach 23 i 24 marca
2000 r., jakim jest poprawa zatrudnienia, spdjnos¢ spoteczna i osiggniecie statego wzrostu
gospodarczego, tak aby do roku 2010 uczyni¢ Unie Europejska najbardziej konkurencyjng i dynamiczna,
oparta na wiedzy gospodarkg na Swiecie z wieksza iloScig miejsc pracy i lepszymi miejscami pracy.
Usuniecie tych barier, przy jednoczesnym zagwarantowaniu wysokich standardéw europejskiego modelu
spotecznego, jest wiec podstawowym warunkiem pokonania przeszkéd napotykanych w trakcie realizacji
strategii lizbonskiej oraz ozywienia gospodarki europejskiej, zwlaszcza pod wzgledem zatrudnienia i
inwestycji. Zatem wazne jest urzeczywistnienie wewnetrznego rynku ustug przy zachowaniu nalezytej
rownowagi miedzy otwarciem rynku, a potrzebg zachowania ustug publicznych oraz uprawnien socjalnych
i praw konsumentow.

(5) Niezbedne jest wiec usuniecie barier w swobodzie przedsiebiorczosci dla ustugodawcéw w
panstwach cztonkowskich, a takze barier w swobodnym przeptywie ustug miedzy panstwami
cztonkowskimi oraz zagwarantowanie ustugobiorcom i ustugodawcom pewnosci prawnej niezbednej do
realizowania w praktyce tych dwoch podstawowych swobdd zapisanych w traktacie. Poniewaz bariery na
rynku wewnetrznym ustug dotyczg podmiotéw gospodarczych, ktére pragng rozpoczaé prowadzenie
przedsiebiorstwa w innych panstwach czionkowskich, a takze tych, ktére Swiadczg ustugi w innym
panstwie czionkowskim nie prowadzac w nim przedsiebiorstwa, konieczne jest umozliwienie
ustugodawcom prowadzenia dziatalno$ci ustugowej w ramach rynku wewnetrznego poprzez rozpoczecie
prowadzenia przedsiebiorstwa w panstwie cztonkowskim albo skorzystanie ze swobodnego przeptywu
ustug. Ustugodawcy powinni mie¢ mozliwos¢ dokonania wyboru miedzy tymi dwoma swobodami, zgodnie
z ich strategig rozwoju w kazdym panstwie czionkowskim.

(6) Barier tych nie mozna usungé wylacznie w oparciu o bezposrednie stosowanie art. 43 i 49
Traktatu, poniewaz z jednej strony podejmowanie dziatan w poszczegodlnych przypadkach w oparciu o
procedure naruszenia przepiséw przez panstwa czionkowskie bytoby niestychanie skomplikowane z
punktu widzenia instytucji krajowych i wspolnotowych, w szczegdlnosci po rozszerzeniu Unii, a z drugiej
strony zniesienie wielu barier wymaga uprzedniej koordynacji krajowych systeméw prawnych, w tym
ustanowienia wspotpracy administracyjnej. Parlament Europejski i Rada uznaly, ze wspdlnotowy
instrument legislacyjny umozliwia osiggniecie rzeczywistego rynku wewnetrznego ustug.

(7) Niniejsza dyrektywa ustanawia ogélne ramy prawne, ktére przynoszg korzysci dla szerokiej gamy
ustug, a jednoczesnie uwzgledniajg specyficzne cechy kazdego rodzaju dziatalnosci lub zawodu oraz ich
system regulacji. Ramy te sg oparte na dynamicznym i selektywnym podejsciu, ktére zaktada usuniecie w
pierwszej kolejnosci tych barier, ktére mozna zlikwidowa¢ szybko, a w przypadku innych barier
uruchomienie procesu oceny, konsultacji i uzupetniajacej harmonizacji konkretnych kwestii, co umozliwi
stopniowg i skoordynowana modernizacje krajowych systeméw regulacyjnych w zakresie dziatalnosci
ustugowej, niezbedng dla wprowadzenia rzeczywistego rynku wewnetrznego ustug do 2010 roku. Nalezy
uwzgledni¢ zrownowazony zestaw sSrodkéw, w tym ukierunkowang harmonizacje, wspotprace
administracyjng, przepis dotyczacy swobody $wiadczenia ustug oraz zachecanie do opracowywania
kodekséw postepowania w pewnych kwestiach. Owa koordynacja krajowych systemoéw ustawodawczych



powinna gwarantowaé wysoki stopien integracji prawnej Wspdlnoty oraz wysoki poziom ochrony celéw
lezacych w ogolnym interesie, w szczegolnosci ochrony konsumentéw, co jest niezbedne dla budowy
zaufania miedzy panstwami czionkowskimi. W niniejszej dyrektywie uwzgledniono réwniez inne cele
lezace w ogdlnym interesie, w tym ochrone srodowiska naturalnego, bezpieczenstwo publiczne i zdrowie
publiczne, jak i potrzebe przestrzegania prawa pracy.

(8) Przepisy niniejszej dyrektywy dotyczace swobody przedsiebiorczosci i swobodnego przeptywu
ustug powinny mie¢ zastosowanie wytacznie w takim zakresie, w jakim dane dziatania sg otwarte na
konkurencje i tym samym przepisy te nie zobowigzujg panstw czionkowskich do liberalizacji ustug
Swiadczonych w o0gdolnym interesie gospodarczym ani do prywatyzacji podmiotéw publicznych
Swiadczacych takie ustugi, ani tez do zlikwidowania istniejagcych monopoli w zakresie innych rodzajéw
dziatalnosci lub pewnych ustug dystrybucyjnych.

(9) Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie wytgcznie do wymogdéw prawnych, kitére majg wplyw na
podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci ustugowej. Nie ma zatem zastosowania do wymogéw, takich jak
przepisy ruchu drogowego, przepisy dotyczace uzytkowania lub zagospodarowania terenu, planowania
przestrzennego w Srodowisku miejskim i wiejskim, normy budowlane oraz sankcje administracyjne
naktadane w przypadku niewypetnienia takich wymogow, ktére szczegdtowo nie dotyczg dziatalnosci
ustugowej lub nie majg na nig szczegdlnego wptywu, ale ktére powinny by¢ przestrzegane przez
ustugodawcow w trakcie prowadzenia ich dziatalnosci gospodarczej w ten sam sposéb jak przez osoby
fizyczne dziatajace prywatnie.

(10) Niniejsza dyrektywa nie dotyczy wymogow w zakresie dostepu niektorych ustugodawcéw do
Srodkéw publicznych. Wymogi takie obejmujg w szczegdlnosci warunki, zgodnie z ktérymi ustugodawcy
uprawnieni sg do uzyskania finansowania publicznego, w tym szczegdlne warunki umowne, zwlaszcza
dotyczace norm jakosci, ktorych przestrzeganie stanowi warunek uzyskania finansowania publicznego, na
przyktad w zakresie ustug socjalnych.

(11) Niniejsza dyrektywa nie wplywa na $rodki przyjete przez panstwa czionkowskie zgodnie z
prawem wspolnotowym dotyczace ochrony badz propagowania réznorodnosci kulturowej i jezykowej oraz
pluralizmu mediow, tgcznie z ich finansowaniem. Niniejsza dyrektywa nie pozbawia panstw czionkowskich
mozliwosci stosowania ich przepisow i zasad podstawowych dotyczacych wolnosci prasy i wolnosci
stowa. Niniejsza dyrektywa nie narusza przepiséw panstw cztonkowskich zakazujgcych dyskryminacji ze
wzgledu na przynalezno$é panstwowa lub z przyczyn wymienionych w art. 13 Traktatu.

(12) Niniejsza dyrektywa ma na celu stworzenie ram prawnych stuzgcych zapewnieniu swobody
przedsiebiorczosci i swobodnego przeptywu ustug miedzy panstwami czionkowskimi i nie harmonizuje
ona ani nie wywiera wpltywu na przepisy prawa karnego. Panhstwa czionkowskie nie powinny by¢ jednak w
stanie, obchodzac zasady ustanowione w niniejszej dyrektywie, ogranicza¢ swobody swiadczenia ustug
poprzez stosowanie przepisow prawa karnego, ktére w sposdb szczegdlny wplywajg na podejmowanie
lub prowadzenie dziatalnosci ustugowe;.

(13) Rownie istotne jest, aby niniejsza dyrektywa byla w peini zgodna z inicjatywami wspdélnotowymi
opartymi na art. 137 Traktatu, majgc na wzgledzie osiggniecie celéw okreslonych w jego art. 136,
dotyczacych promowania zatrudnienia i poprawy warunkéw zycia i pracy.

(14) Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na warunki zatrudnienia, w tym na maksymalny czas pracy i
minimalne okresy wypoczynku, minimalny wymiar rocznego urlopu wypoczynkowego, minimalne stawki
ptac oraz na zasady dotyczgce zdrowia, bezpieczehstwa i higieny pracy, stosowane przez panhstwa
cztonkowskie zgodnie z prawem wspodlnotowym; nie wptywa réwniez na stosunki miedzy partnerami
spotecznymi, w tym na prawo do negocjowania i zawierania uktadéw zbiorowych, prawo do strajku i akcji
protestacyjnych, zgodnie z prawem i praktykami krajowymi nienaruszajagcymi prawa wspoélnotowego; nie
ma tez zastosowania do ustug swiadczonych przez agencje pracy tymczasowej. Niniejsza dyrektywa nie
ma réwniez wptywu na ustawodawstwo panstw czionkowskich dotyczace zabezpieczenia spotecznego.

(15) Niniejsza dyrektywa nie narusza wykonywania praw podstawowych obowigzujgcych w



panstwach czionkowskich i uznanych w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej oraz
towarzyszacych jej wyjasnieniach, pozostajac przy tym w zgodzie z podstawowymi swobodami
okreslonymi w art. 43 i 49 Traktatu. Prawa podstawowe obejmujg prawo do podjecia akcji protestacyjnej,
zgodnie z prawem krajowym i praktykami krajowymi nienaruszajgcymi prawa wspolnotowego.

(16) Niniejsza dyrektywa dotyczy jedynie ustugodawcéw prowadzacych przedsiebiorstwo w panstwie
cztonkowskim i nie obejmuje aspektdow zewnetrznych. Nie dotyczy negocjacji dotyczacych handlu
ustugami prowadzonych w ramach organizacji miedzynarodowych, w szczegdlno$ci negocjacji
prowadzonych w ramach Uktadu ogdlnego w sprawie handlu ustugami (GATS).

(17) Niniejsza dyrektywa obejmuje jedynie ustugi, ktére sg swiadczone z powoddéw ekonomicznych.
Ustugi swiadczone w interesie ogdlinym nie sg objete definicja w art. 50 Traktatu, nie sg zatem objete
zakresem zastosowania niniejszej dyrektywy. Ustugi swiadczone w ogdlnym interesie gospodarczym sg
ustugami swiadczonymi z powoddw ekonomicznych i w zwigzku z tym sg objete zakresem zastosowania
niniejszej dyrektywy. Jednakze niektore ustugi $wiadczone w ogdlnym interesie gospodarczym, na
przyktad ustugi mogace wystepowa¢ w dziedzinie transportu, sg wylgczone z zakresu zastosowania
niniejszej dyrektywy, a niektore inne ustugi swiadczone w ogolnym interesie gospodarczym, na przyktad
ustugi, ktére moga wystepowacé w dziedzinie ustug pocztowych, sg objete odstepstwem od zawartego w
niniejszej dyrektywie przepisu dotyczacego swobody $wiadczenia ustug. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy
finansowania ustug swiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym i nie ma zastosowania do
systeméw pomocy udzielanej przez panstwa cztonkowskie, w szczegdlnosci w dziedzinie polityki
spotecznej, zgodnie ze wspodlnotowymi regutami konkurencji. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy dalszych
dziatan zwigzanych z biatg ksiegg Komisji dotyczacg ustug interesu ogélnego.

(18) Ustugi finansowe powinny by¢ wylaczone z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy,
poniewaz te rodzaje dziatalnosci sg przedmiotem szczegdlnych przepiséw wspdlnotowych majgcych na
celu, podobnie jak niniejsza dyrektywa, rzeczywiste wprowadzenie rynku wewnetrznego ustug. W zwigzku
Z powyzszym wylgczenie to powinno dotyczy¢ wszystkich ustug finansowych, takich jak ustugi bankowe,
kredytowe, ubezpieczeniowe, w tym reasekuracyjne, ustugi w zakresie emerytur pracowniczych lub
indywidualnych, papieréw wartosciowych, inwestycji, funduszy, pfatnosci i doradztwa inwestycyjnego,
wiacznie z ustugami wymienionymi w zataczniku | do dyrektywy 2006/48/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 14 czerwca 2006 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci przez instytucje
kredytowe®.

(19) W zwigzku z przyjeciem w 2002 roku pakietu aktéw prawnych dotyczacych sieci i ustug
tacznosci elektronicznej oraz towarzyszacych im zasobow i ustug, ktéry ustanowit ramy regulacyjne
utatwiajgce dostep do tej dziatalnosci w obrebie rynku wewnetrznego, w szczegdlnosci poprzez likwidacje
wiekszosci systemow zezwolen indywidualnych, niezbedne jest wylaczenie kwestii, ktérych dotyczg te
przepisy, z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy.

(20) Wytaczenia z zakresu stosowania niniejszej dyrektywy dotyczace zagadnien zwigzanych z
ustugami tgcznosci elektronicznej w zakresie, w jakim sg objete dyrektywami 2002/19/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie dostepu do sieci fgcznosci elektronicznej i
urzadzen towarzyszacych oraz wzajemnych potaczen (dyrektywa o dostepie)®, 2002/20/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie zezwoleh na udostepnienie sieci i ustug fgcznosci
elektronicznej (dyrektywa o zezwoleniach)®, 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7
marca 2002 r. w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci i ustug tacznosci elektronicznej (dyrektywa
ramowa), 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie ustugi
powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustugami tacznosci elektronicznej praw uzytkownikéw (dyrektywa o
ustudze powszechnej)® i 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tgcznosci elektronicznej (dyrektywa o
prywatnosci i tacznosci elektronicznej)®), powinny mie¢ zastosowanie nie tylko do zagadnien szczegétowo
uregulowanych w tych dyrektywach, lecz réwniez do zagadnien, w ktérych dyrektywy te wyraznie
przewidujg mozliwo$¢ przyjecia przez panstwa cztonkowskie okreslonych srodkéw na poziomie krajowym.

(21) Ustugi transportowe, w tym transport miejski, takséwki i karetki pogotowia ratunkowego, jak



réwniez ustugi portowe powinny by¢ wytgczone z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy.

(22) Whytaczenie ustug zdrowotnych z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy powinno
obejmowac ustugi medyczne i farmaceutyczne swiadczone przez pracownikdéw ochrony zdrowia celem
oceny stanu zdrowia pacjenta, jego utrzymania lub umozliwienia powrotu do zdrowia, jezeli taka
dziatalno$¢ zarezerwowana jest jedynie dla przedstawicieli regulowanych zawodéw medycznych w
panstwie cztonkowskim, w ktérym ustugi sg Swiadczone.

(23) Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na zwrot kosztdw za ustugi medyczne Swiadczone w
panstwie czionkowskim innym niz panstwo, w ktérym ustugobiorca ma state miejsce zamieszkania.
Trybunat Sprawiedliwosci wielokrotnie wydawat orzeczenia w tej sprawie i uznat w nich prawa pacjentéw.
W celu uzyskania wiekszej pewnosci prawnej i jasnego wyrazenia tej kwestii, wazne jest uwzglednienie
tego problemu w innym wspdélnotowym akcie prawnym w zakresie, w ktérym wspomniana kwestia nie
zostata juz uwzgledniona w rozporzadzeniu Rady (EWG) nr 1408/71 z dnia 14 czerwca 1971 r. w sprawie
stosowania systemow zabezpieczenia spotecznego do pracownikdw najemnych i ich rodzin
przemieszczajacych sie we Wspdlnocie('©),

(24) Z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy powinny réwniez zosta¢ wylgczone ustugi
audiowizualne, bez wzgledu na tryb nadawania, w tym w kinach. Ponadto niniejsza dyrektywa nie
powinna mie¢ zastosowania do pomocy udzielanej przez panstwa cztonkowskie sektorowi
audiowizualnemu objetej wspdlnotowymi zasadami konkurenciji.

(25) Z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy powinna zosta¢ wytaczona dziatalno$¢ hazardowa,
w tym gry losowe i zaktady wzajemne, ze wzgledu na specyficzny charakter takiej dziatalnosci, ktéra
wymaga realizacji przez panstwa czionkowskie polityk zwigzanych z porzadkiem publicznym i ochrong
konsumentow.

(26) Niniejsza dyrektywa nie narusza stosowania art. 45 Traktatu.

(27) Niniejsza dyrektywa nie powinna obejmowacé ustug spotecznych w dziedzinie budownictwa
socjalnego, opieki nad dzie¢mi oraz ustug dla rodzin i osob potrzebujgcych, swiadczonych przez panstwo
na poziomie krajowym, regionalnym lub lokalnym przez ustugodawcoéw upowaznionych do tego przez
panstwo lub przez organizacje charytatywne uznane za takie przez to pahstwo w celu zapewnienia
wsparcia osobom stale lub tymczasowo szczegdlnie potrzebujacym z powodu ich niewystarczajgcego
dochodu rodzinnego, catkowitego lub czesciowego braku niezaleznosci oraz osobom, ktérym grozi
marginalizacja. Niniejsza dyrektywa nie powinna mie¢ wplywu na te ustugi, gdyz sg niezbedne do
zagwarantowania podstawowych praw do godnosci i uczciwosci ludzkiej oraz wyrazajg zasady spojnosci i
solidarnosci spofeczne;.

(28) Niniejsza dyrektywa nie dotyczy finansowania ustug spotecznych ani systemu pomocy z nimi
zwigzanej. Nie ma ona réwniez wptywu na kryteria lub warunki przyjete przez panstwa czionkowskie
celem zapewnienia, by ustugi spofeczne rzeczywiscie stuzylty interesowi publicznemu i spéjnosci
spotecznej. Ponadto niniejsza dyrektywa nie powinna narusza¢ zasady ustugi powszechnej w ramach
ustug spotecznych panstw czionkowskich.

(29) Poniewaz w Traktacie przewidziano szczegdlne podstawy prawne dla kwestii podatkowych oraz
z uwagi na wspolnotowe akty prawne przyjete juz w tej dziedzinie, niezbedne jest wytaczenie zagadnien
podatkowych z zakresu zastosowania niniejszej dyrektywy.

(30) Istnieje juz znaczna ilos¢ przepiséw wspdlnotowych dotyczacych dziatalnosci ustugowe;.
Niniejsza dyrektywa rozwija, a tym samym uzupetnia, wspdlnotowy dorobek prawny. Kolizje pomiedzy
niniejszg dyrektywg a innymi wspolnotowymi aktami prawnymi zostaty zidentyfikowane i uwzglednione w
niniejszej dyrektywie, takze poprzez zastosowanie odstepstw. Niezbedne jest jednak ustanowienie zasady
w odniesieniu do wszelkich pozostatych i wyjatkowych sytuacji, w ktorych wystepuje kolizja miedzy
przepisem niniejszej dyrektywy a przepisem innego wspdlnotowego aktu prawnego. Wystepowanie takiej
kolizji powinno by¢ stwierdzane zgodnie =z postanowieniami Traktatu dotyczgcymi prawa



przedsiebiorczosci i swobodnego przeptywu ustug.

(31) Niniejsza dyrektywa jest spdjna z dyrektywag 2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 7 wrzesnia 2005 r. w sprawie uznawania kwalifikacji zawodowych(" i nie narusza jej przepisow.
Dotyczy ona zagadnien innych niz odnoszace sie do kwalifikacji zawodowych, takich jak ubezpieczenie od
odpowiedzialno$ci zawodowej, informacje handlowe, dziatalno$¢ wielodyscyplinarna i uproszczenie
procedur administracyjnych. W odniesieniu do tymczasowego s$wiadczenia ustug transgranicznych
odstepstwo od przepisu dotyczacego swobody sSwiadczenia ustug, zawarte w niniejszej dyrektywie,
zapewnia, ze przepisy dotyczace swobodnego $swiadczenia ustug zawarte w tytule Il dyrektywy 2005/36/
WE pozostajg nienaruszone. W zwigzku z tym przepis dotyczacy swobody swiadczenia ustug nie narusza
zadnego ze $rodkdéw majgcych zastosowanie na podstawie niniejszej dyrektywy w panstwie
cztonkowskim, w ktérym ustuga jest Swiadczona.

(32) Niniejsza dyrektywa jest zgodna =z przepisami wspodlnotowymi dotyczacymi ochrony
konsumentoéw, takimi jak dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r.
dotyczaca nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsiebiorstwa wobec konsumentow
na rynku wewnetrznym (dyrektywa o nieuczciwych praktykach handlowych)(? i rozporzadzenie (WE) nr
2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 pazdziernika 2004 r. w sprawie wspotpracy miedzy
organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisbw prawa w zakresie ochrony
konsumentdéw (rozporzadzenie w sprawie wspotpracy w dziedzinie ochrony konsumentow)('3).

(33) Niniejsza dyrektywg sg objete rdézne ustugi w ramach stale zmieniajgcych sie rodzajow
dziatalnosci, w tym ustug dla przedsiebiorstw, takich jak doradztwo w dziedzinie zarzadzania, certyfikacja i
testowanie; zarzgdzanie obiektami, w tym utrzymanie biur; reklama; ustugi rekrutacji; oraz ustugi
posrednikow handlowych. Objete dyrektywa sg rowniez ustugi Swiadczone zarédwno na rzecz
przedsiebiorcow, jak i konsumentdéw, na przyktad doradztwo prawne lub podatkowe; ustugi dotyczace
nieruchomosci, takie jak ustugi agencji nieruchomosci; ustugi budowlane, w tym architektoniczne;
dystrybucja; organizacja targéw; wynajem samochodow i ustugi biur podrézy. Dyrektywa obejmuje
réwniez ustugi dla konsumentéw, takie jak ustugi turystyczne, w tym ustugi przewodnikéw turystycznych;
ustugi rekreacyjne, osrodki sportowe i parki rozrywki; oraz o ile nie sg wytgczone z zakresu zastosowania
dyrektywy, ustugi pomocy domowej, takie jak pomoc dla oséb starszych. Dziatalnosé ta moze obejmowac
ustugi wymagajace niewielkiej odlegtosci miedzy ustugodawca a ustugobiorca, ustugi wymagajgce
podrézy ustugobiorcy lub ustugodawcy oraz ustugi, ktére mogg by¢ swiadczone na odlegtosé, w tym przez
Internet.

(34) Zgodnie z orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci ocena tego, czy niektére rodzaje
dziatalnosci, w szczegdlnoéci dziatalnos¢ finansowana ze Srodkéw publicznych lub Swiadczona przez
podmioty publiczne, sg "ustuggq", musi by¢ przeprowadzana w odniesieniu do indywidualnych przypadkéw
w Swietle wszystkich ich cech danych rodzajéw dziatalnosci, w szczegdlnosci sposobu ich $wiadczenia,
organizacji i finansowania w danym panstwie czionkowskim. Trybunat Sprawiedliwosci orzekt, ze
podstawowe kryterium odpfatnosci oznacza istnienie wynagrodzenia za dane ustugi i uznat, ze kryterium
odptatnosci nie jest spetnione w przypadku dziatalnosci prowadzonej bez wynagrodzenia, przez panstwo
lub w imieniu panstwa w zwigzku z wypetnianiem jego obowigzkéw w dziedzinie ochrony socjalnej,
kultury, edukacji i sagdownictwa, takiej jak nauczanie organizowane w ramach krajowego systemu edukac;ji
lub zarzgdzanie systemami zabezpieczenia spotecznego, ktére nie sg zwigzane z dziatalnoscig
gospodarczg. Uiszczenie optaty przez ustugobiorcéw, na przyktad czesnego lub wpisowego, optacanego
przez studentéw w celu wniesienia pewnego wktadu na wydatki zwigzane z funkcjonowaniem systemu,
nie stanowi samo w sobie wynagrodzenia, poniewaz ustuga jest wcigz finansowana przede wszystkim ze
Srodkéw publicznych. Te rodzaje dziatalnosci nie wchodzg w zakres definicji ustugi zawartej w art. 50
Traktatu i tym samym nie sg objete zakresem zastosowania niniejszej dyrektywy.

(35) Nienastawiona na zysk amatorska dziatalno$¢ sportowa ma duze znaczenie spoteczne. Jej cele
sg czesto wylgcznie spoteczne lub rekreacyjne. Nie jest to zatem dziatalnos¢ gospodarcza w rozumieniu
prawa wspoélnotowego i w zwigzku z tym nie powinna by¢ objeta zakresem zastosowania niniejszej

dyrektywy.



(36) Pojecie "ustugodawcy" powinno obejmowaé kazdg osobe fizyczng bedacg obywatelem panstwa
cztonkowskiego lub kazdg osobe prawng wykonujacg dziatalnos¢ ustugowg w panstwie cztonkowskim
korzystajac przy tym ze swobody przedsiebiorczosci lub swobodnego przeptywu ustug. Pojecie
ustugodawcy nie powinno by¢ tym samym ograniczone wytacznie do swiadczenia ustug transgranicznych
w ramach swobodnego przeptywu ustug, ale powinno obejmowaé réwniez sytuacje, w ktérych podmiot
gospodarczy rozpoczyna prowadzenie przedsiebiorstwa w panstwie czionkowskim, aby rozwijaé tam
swojg dziatalno$¢é ustugowsg. Z drugiej strony, pojecie ustugodawcy nie powinno obejmowaé przypadku
otwierania w panstwie cztonkowskim oddziatéw przez spoétki z panstw trzecich, poniewaz zgodnie z art. 48
Traktatu ze swobody przedsiebiorczosci oraz swobodnego przeptywu ustug moga korzysta¢ wytagcznie
spotki zatozone zgodnie z ustawodawstwem parnstwa cztonkowskiego i majace statutowg siedzibe, zarzad
lub gtébwne miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej we Wspdlnocie. Pojecie "ustugobiorcy”
powinno obejmowac rowniez obywateli panstw trzecich, ktérzy juz korzystajg z praw przyznanych im na
mocy aktow wspadlnotowych, takich jak rozporzadzenie (EWG) nr 1408/71 lub dyrektywa Rady 2003/109/
WE z dnia 25 listopada 2003 r. dotyczaca statusu obywateli panstw trzecich bedacych rezydentami
dtugoterminowymit'®), rozporzadzenie Rady (WE) nr 859/2003 z dnia 14 maja 2003 r. rozszerzajace
przepisy rozporzadzenia (EWG) nr 1408/71 i rozporzadzenia (EWG) nr 574/72 na obywateli panstw
trzecich, ktérzy nie sg jeszcze objeci tymi przepisami wylgcznie ze wzgledu na ich obywatelstwo(9 i
dyrektywa 2004/38/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie prawa
obywateli Unii i cztonkdéw ich rodzin do swobodnego przemieszczania sie i pobytu na terytorium Panstw
Czionkowskich('®. Ponadto panstwa czionkowskie mogq rozszerzyé zakres pojecia ustugobiorcy na
innych obywateli panstw trzecich, ktérzy przebywaja na ich terytorium.

(37) Miejsce, w ktérym ustugodawca prowadzi przedsiebiorstwo nalezy okresli¢ zgodnie z
orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci, zgodnie z kiérym pojecie prowadzenia przedsiebiorstwa wigze
sie z faktycznym prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej przez czas nieokreslony poprzez staty zaktad.
Wymog ten jest rowniez spetniony, jezeli przedsiebiorstwo zostato zatozone na czas okreslony lub gdy
wynajmuje ono budynek lub urzadzenia, ktére wykorzystuje do prowadzenia swojej dziatalnosci. Moze on
réwniez by¢ spetniony, jezeli panstwo czionkowskie wyda zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci przez
czas okreslony jedynie w zakresie okreslonych ustug. Zaktad nie musi przyjmowaé formy spotki zaleznej,
oddziatu lub agencji, lecz moze sktadac sie z biura prowadzonego przez personel ustugodawcy lub przez
osobe niezalezng, ale upowazniong do statego dziatania w imieniu przedsiebiorstwa, tak jak w przypadku
agencji. Zgodnie z tg definicjg, ktéra wymaga faktycznego prowadzenia przez ustugodawce dziatalnosci
gospodarczej w miejscu prowadzenia przedsiebiorstwa, istnienie zwyklej skrzynki pocztowej nie jest
rbwnoznaczne z prowadzeniem przedsiebiorstwa. W przypadkach gdy ustugodawca prowadzi
przedsiebiorstwo w kilku miejscach, istotne jest ustalenie, z ktérego z nich dana ustuga jest faktycznie
Swiadczona. Jezeli trudno jest ustali¢, ktore z kilku miejsc prowadzenia przedsiebiorstwa jest miejscem, z
ktérego swiadczona jest dana ustuga, miejscem prowadzenia przedsiebiorstwa powinno by¢ to miejsce, w
ktérym ustugodawca ma gtéwny osrodek swojej dziatalnosci w odniesieniu do tej konkretnej ustugi.

(38) Pojecie "osdb prawnych" zgodnie z postanowieniami Traktatu dotyczgcymi prowadzenia
przedsiebiorstwa pozostawia podmiotom gospodarczym swobode wyboru formy prawnej, ktdérg uznajg za
odpowiednig dla prowadzenia swojej dziatalnosci. Dlatego tez termin "osoby prawne" w rozumieniu
traktatu oznacza wszystkie podmioty ustanowione na mocy prawa panstwa cztonkowskiego lub
podlegajace temu prawu, niezaleznie od ich formy prawne;j.

(39) Pojecie "systemu zezwolen" powinno obejmowa¢ miedzy innymi procedury administracyjne
wydawania zezwolen, licencji, zgdd lub koncesiji, a takze obowigzek rejestracji w zrzeszeniu zawodowym
lub wpisania do rejestru, wykazu lub do bazy danych, oficjalnego przyjecia do zrzeszenia lub uzyskania
karty potwierdzajacej wykonywanie okreslonego zawodu, aby méc wykonywaé okreslong dziatalnosé.
Zezwolenie moze zosta¢ wydane nie tylko w formie oficjalnej decyzji, ale réwniez decyzji dorozumianej,
wynikajgcej na przyktad z braku reakcji wtasciwych organéw lub wynikajacej z faktu, ze zainteresowana
strona musi czeka¢ na potwierdzenie przyjecia oswiadczenia, aby mogta rozpocza¢ dang dziatalnos¢ lub
aby wykonywac¢ jg zgodnie z prawem.

(40) Pojecie "nadrzednego interesu publicznego”, do ktdérego odnoszg sie niektére przepisy niniejszej
dyrektywy, zostato uksztattowane przez Trybunat Sprawiedliwosci w jego orzecznictwie dotyczacym art.



43 i 49 Traktatu i moze ono podlega¢ dalszej ewolucji. Pojecie to, zgodnie z wyktadnig Trybunatu
Sprawiedliwosci obejmuje co najmniej nastepujace elementy: porzadek publiczny, bezpieczenstwo
publiczne i zdrowie publiczne, w rozumieniu art. 46 i 55 Traktatu, utrzymanie porzadku spotecznego, cele
polityki spotecznej, ochrone ustugobiorcéw, ochrone konsumentéw, ochrone pracownikéw, w tym
zabezpieczenie spoteczne pracownikéw, dobrostan zwierzat, utrzymanie réwnowagi finansowej systemu
zabezpieczenia spofecznego, zapobieganie naduzyciom finansowym, zapobieganie nieuczciwej
konkurencji, ochrone srodowiska naturalnego i miejskiego, w tym zagospodarowanie przestrzenne miast i
wsi, ochrone wierzycieli, zabezpieczenie rzetelnego wymiaru sprawiedliwosci, bezpieczenstwo drogowe,
ochrone praw wiasnosci intelektualnej, cele polityki kulturalnej, w tym zabezpieczenie swobody wyrazania
roznych pogladéw, w szczegodlnosci, spotecznych, kulturowych, religijnych i filozoficznych wartosci
spoteczenstwa, potrzebe zapewnienia edukacji na wysokim poziomie, utrzymanie zréznicowania prasy
oraz propagowanie jezyka narodowego, ochrone narodowego dziedzictwa historycznego i artystycznego,
oraz polityke weterynaryjna.

(41) Zgodnie z wyktadnig Trybunatu Sprawiedliwosci pojecie "porzadek publiczny" obejmuje ochrone
przed rzeczywistym lub wystarczajgco powaznym zagrozeniem jednego z podstawowych interesow
publicznych i moze dotyczy¢ szczegdlnie kwestii zwigzanych z godno$cig ludzkg, ochrong nieletnich i
dorostych wymagajacych opieki oraz dobrostanem zwierzat. Podobnie pojecie bezpieczenstwa
publicznego obejmuje kwestie ochrony publicznej.

(42) Przepisy dotyczace procedur administracyjnych nie powinny mie¢ na celu harmonizacji takich
procedur, lecz likwidacje zbyt ucigzliwych systeméw zezwoleh oraz zwigzanych z nimi procedur i
formalnoéci, ktére utrudniajg korzystanie ze swobody przedsiebiorczosci oraz tworzenie nowych
przedsigbiorstw ustugowych.

(43) Jedng z podstawowych trudnosci, napotykanych w szczegélnoéci przez MSP, przy
podejmowaniu i prowadzeniu dziatalnosci ustugowej jest ztozonos¢, dtugotrwatos¢ i niepewnosé prawna
procedur administracyjnych. Z tego powodu, idgc za przykladem pewnych inicjatyw podejmowanych na
poziomie wspoélnotowym i krajowym, majacych na celu modernizacje oraz wprowadzenie dobrych praktyk
administracyjnych, niezbedne jest okreslenie regut upraszczania procedur administracyjnych, miedzy
innymi poprzez ograniczenie obowigzku uprzedniego uzyskania zezwolenia do przypadkow, w ktorych jest
to konieczne, a takze zasady dorozumianego udzielenia zezwolenia wiasciwych organéw po uptywie
okreslonego czasu. Takie dziatania modernizacyjne, przy jednoczesnym utrzymaniu wymogdéw
dotyczacych przejrzystosci i aktualizacji informacji dotyczacych podmiotéw gospodarczych, majg na celu
wyeliminowanie opéznien, kosztéw i skutkdw zniechecajacych do prowadzenia dziatalnosci, ktére
wynikajg na przykiad ze zbednych lub nadmiernie ztozonych i ucigzliwych procedur, ich powielania,
biurokracji zwigzanej z przedktadaniem dokumentéw, arbitralnego podejmowania decyzji przez wtasciwe
organy, nieokreslonych lub nadmiernie wydtuzonych terminéw udzielania odpowiedzi, ograniczonego
okresu waznosci udzielanych zezwolen, a takze nieproporcjonalnych opfat i kar. Takie praktyki maja
szczegolnie zniechecajacy wptyw na ustugodawcow pragnacych rozwija¢ swojg dziatalno$¢ w innych
panstwach czionkowskich i wymagajg skoordynowanej modernizacji w ramach rozszerzonego rynku
wewnetrznego dwudziestu pieciu panstw cztonkowskich.

(44) Panstwa cztonkowskie powinny wprowadzi¢, w odpowiednich przypadkach, ujednolicone na
poziomie wspodlnotowym formularze opracowane przez Komisje stanowigce odpowiednik certyfikatéw,
zaswiadczen lub innych dokumentéw dotyczgcych prowadzenia przedsigbiorstwa.

(45) W celu przeanalizowania potrzeby uproszczenia procedur i formalnosci, panstwa cztonkowskie
powinny w szczegdlnosci mie¢ mozliwos¢ uwzglednienia ich koniecznosci, liczby, ryzyka powtarzania sie,
kosztu, jasnosci i dostepnosci, jak rowniez opéznienia i praktycznych trudnosci dla danego ustugodawcy,
ktore te procedury i formalnosci mogtyby spowodowac.

(46) Aby utatwi¢ podejmowanie i prowadzenie dziatalnosci ustugowej na rynku wewnetrznym,
niezbedne jest ustanowienie celu, wspdlnego wszystkim panstwom cztonkowskim, polegajacego na
uproszczeniu procedur administracyjnych oraz przyjeciu przepisow dotyczacych miedzy innymi prawa do
informacji, procedur realizowanych droga elektroniczng oraz ustanowienia ram systemow zezwolenh. Inne



srodki przyjete na poziomie krajowym dla osiggniecia tego celu mogg obejmowac¢ zmniejszenie liczby
procedur i formalnos$ci majacych zastosowanie do dziatalnosci ustugowej oraz ich ograniczenie do tych,
ktére sg niezbedne, aby osiggnaé cel lezacy w interesie ogdélnym, oraz kitdre nie powielajg sie pod
wzgledem tresci lub celu.

(47) W celu uproszczenia procedur administracyjnych, nie powinno sie naktadaé¢ ogoéinych wymogow
formalnych, takich jak wymog przedtozenia oryginalnych dokumentéw, poswiadczonych kopii lub
ttumaczen przysiegtych, chyba, Ze jest to obiektywnie uzasadnione nadrzednym interesem publicznym,
takim jak ochrona pracownikéw, zdrowia publicznego, ochrona $rodowiska naturalnego lub konsumentéw.
Niezbedne jest réwniez zagwarantowanie, by zezwolenie co do zasady zapewnialo mozliwosé
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ustugowej na calym terytorium panstwa, chyba Zze nowe
zezwolenie dla kazdego zaktadu, na przyktad kazdego nowego hipermarketu, lub zezwolenie ograniczone
do okreSlonego obszaru terytorium panstwa, jest obiektywnie uzasadnione nadrzednym interesem
publicznym.

(48) W celu dalszego uproszczenia procedur administracyjnych, wtasciwe jest zapewnienie kazdemu
ustugodawcy dostepu do pojedynczego punktu, w ktérym mogtby on dopetni¢ wszelkich formalnosci
(zwanego dalej "pojedynczym punktem kontaktowym"). Liczba pojedynczych punktéw kontaktowych
przypadajgcych na panstwo cztonkowskie moze by¢ rézna, w zaleznosci od kompetencji regionalnych lub
lokalnych lub rodzaju danej dziatalnosci. Utworzenie pojedynczych punktéw kontaktowych nie powinno
mie¢ wplywu na podziat zadan pomiedzy wtasciwymi organami w ramach kazdego systemu krajowego. W
przypadkach, w ktérych na poziomie regionalnym lub lokalnym wiasciwych jest kilka organéw, jeden z
tych organéw moze przyjaé role pojedynczego punktu kontaktowego i koordynatora. Pojedyncze punkty
kontaktowe moga by¢ tworzone nie tylko przez organy administracyjne, ale réwniez przez izby handlowe
lub rzemiesinicze, czy tez przez organizacje zawodowe Ilub podmioty prywatne, ktérym panstwo
cztonkowskie decyduje sie powierzy¢ te funkcje. Pojedyncze punkty kontaktowe odgrywajg wazng role w
zapewnianiu wsparcia ustugodawcom jako organy bezposrednio wiasciwe do wydawania dokumentéw
niezbednych do podjecia dziatalnosci ustugowej, czy tez jako posrednicy miedzy ustugodawcag a
organami, ktére sg bezposrednio wiasciwe w tym zakresie.

(49) Opfata, ktéra moze byé pobierana przez pojedyncze punkty kontaktowe, powinna byc¢
proporcjonalna do kosztu procedur i formalnosci, ktérymi sie zajmuja. Nie powinno pozbawia¢ to panstw
cztonkowskich mozliwosci powierzenia pojedynczym punktom kontaktowym poboru innych optat
administracyjnych, takich jak optata na rzecz organéw nadzorczych.

(50) Niezbedne jest, aby ustugodawcy i ustugobiorcy mieli tatwy dostep do pewnych rodzajéw
informacji. W ramach niniejszej dyrektywy kazde panstwo czionkowskie powinno samo okresla¢ sposob
przekazywania informacji ustugodawcom i ustugobiorcom. W szczegdlnosci obowigzek spoczywajacy na
panstwach czionkowskich dotyczacy zapewnienia, ze wiasciwe informacje bedg tatwo dostepne dla
ustugodawcéw i ustugobiorcéw oraz zapewnienia braku przeszkoéd w dostepie publicznym, moze zostaé
spetniony poprzez udostepnienie tych informacji na stronie internetowej. Wszelkie podawane informacije
powinny by¢ przedstawiane w jasny i jednoznaczny sposob.

(51) Informacje przekazywane ustugodawcom i ustugobiorcom powinny obejmowa¢ w szczegdlnosci
informacje dotyczgce procedur i formalnosci, dane kontaktowe wiasciwych organdw, warunki dostepu do
publicznych rejestréw i baz danych oraz informacje dotyczace dostepnych form odwotan i danych
kontaktowych stowarzyszen i organizacji, od ktérych ustugodawcy i ustugobiorcy mogg uzyskac
praktyczne wsparcie. Obowigzek spoczywajgcy na wiasciwych organach dotyczacy udzielania pomocy
ustugodawcom i ustugobiorcom nie obejmuje udzielania porad prawnych w indywidualnych przypadkach.
Nalezy jednak poda¢ ogdlne informacje na temat sposobu, w jaki wymogi sg zazwyczaj interpretowane
lub stosowane. Panstwa cztonkowskie powinny same okresla¢ kwestie dotyczace odpowiedzialnosci za
przekazanie informacji nieprawidtowych badz mylacych.

(52) Stworzenie, w stosunkowo nieodlegtej przysztosci, elektronicznych sposobéw dopetniania
procedur i formalnosci bedzie niezmiernie wazne dla uproszczenia procedur administracyjnych w zakresie
dziatalnosci ustugowej, z korzyscig dla ustugodawcow, ustugobiorcéow oraz wtasciwych organéw. W celu



wypetnienia tego obowiazku, konieczna moze by¢ zmiana ustawodawstwa krajowego i innych przepiséw
majacych zastosowanie do ustug. Obowigzek ten nie powinien wyklucza¢ udostepniania przez panstwa
cztonkowskie innych, obok wykorzystania srodkéw elektronicznych, sposobdw dopetnienia tych procedur i
formalnosci. Fakt, ze nalezy umozliwi¢ dopetnienie takich procedur i formalnosci na odlegto$¢ oznacza
przede wszystkim, ze panstwa cztonkowskie musza zapewni¢ mozliwosci ich przeprowadzenia miedzy
panstwami. Ten obowigzek nie obejmuje procedur lub formalnosci, ktére ze wzgledu na ich charakter nie
mogq zosta¢ przeprowadzone na odlegtos¢. Ponadto nie narusza to przepiséw panstw cztonkowskich
dotyczacych stosowania jezykow.

(53) Przed przyznaniem licencji na niektére rodzaje dziatalnosci ustugowej wtasciwy organ moze
przeprowadzi¢ rozmowe z wnioskodawca w celu oceny jego osobistej uczciwosci oraz predyspozycji do
Swiadczenia danej ustugi. W takich przypadkach dopetnienie formalnosci drogg elektroniczng moze nie
by¢ wtasciwe.

(54) Mozliwos¢ podjecia dziatalnosci ustugowej powinna by¢ uzalezniona od uzyskania zezwolenia
wydanego przez wilasciwe organy tylko wtedy, gdy decyzja ta spetnia kryterium niedyskryminaciji,
koniecznosci i proporcjonalnosci. Oznacza to w szczegolnosci, ze systemy zezwolen sg dopuszczalne
wytgcznie w przypadku gdy kontrola nastepcza nie bylaby skuteczna, poniewaz niemozliwe jest ustalenie
w spos6b nastepczy wad danych ustug, biorgc pod uwage ryzyko i niebezpieczenstwo, ktére mogtyby
powstaé przy braku uprzedniej kontroli. Takie przepisy niniejszej dyrektywy nie mogg jednak uzasadnia¢
stosowania systeméw zezwoleh, ktére sg niedozwolone na podstawie innych wspdlnotowych aktow
prawnych, takich jak dyrektywa 1999/93/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 grudnia 1999 r. w
sprawie wspolnotowych ram w zakresie podpisow elektronicznych® lub dyrektywa 2000/31/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektorych aspektéw prawnych
ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegodlnosci handlu elekironicznego w ramach rynku
wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym)(®. Wyniki procesu wzajemnej oceny umozliwig
okreslenie - na poziomie wspdélnotowym - rodzajow dziatalnosci, dla ktérych nalezy znies¢ systemy
zezwolen.

(55) Niniejsza dyrektywa nie powinna narusza¢ mozliwosci cofniecia przez panstwa czionkowskie
zezwolen po ich wydaniu, w przypadkach, gdy przestaty by¢ spetnione warunki wymagane do uzyskania
zezwolenia.

(56) Zgodnie z orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci, wzgledy zdrowia publicznego, ochrony
konsumentdw, zdrowia zwierzat i Srodowiska miejskiego stanowig nadrzedny interes publiczny. Takie
nadrzedne wzgledy moga uzasadniaé stosowanie systemow zezwolen i innych ograniczen. Jednakze
takie systemy zezwolen lub ograniczenia nie powinny wprowadzaé dyskryminacji ze wzgledu na
przynaleznos$¢ panstwowg. Ponadto w kazdym przypadku powinna by¢ przestrzegana zasada
koniecznosci i proporcjonalnosci.

(57) Przepisy niniejszej dyrektywy dotyczace systemoéw zezwolen powinny obejmowac przypadki, w
ktérych podijecie lub prowadzenie dziatalnosci ustugowej przez podmioty gospodarcze wymaga wydania
decyzji przez wtasciwy organ. Nie dotyczy to decyzji wtasciwych organdéw o ustanowieniu publicznego lub
prywatnego podmiotu w celu swiadczenia okreslonej ustugi ani zawierania przez wtasciwe organy uméw o
Swiadczenie okreslonej ustugi, jezeli podlega ona przepisom o zaméwieniach publicznych, jako ze
niniejsza dyrektywa nie dotyczy przepiséw o zamowieniach publicznych.

(58) W celu utatwienia podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ustugowej, wazne jest dokonanie
oceny i skladanie sprawozdan na temat systemdéw zezwolen i ich uzasadnienie. Wymog sktadania
sprawozdan dotyczy tylko istnienia systeméw zezwolen, a nie kryteribw i warunkdéw udzielania
zezwolenia.

(59) Zezwolenie powinno co do zasady umozliwi¢ ustugodawcy podjecie dziatalnosci lub
prowadzenie tej dziatalnosci na catym terytorium panstwa, chyba Ze nadrzedny interes publiczny
uzasadnia ograniczenie jego zakresu do okreslonego terytorium. Przyktadowo ochrona srodowiska
naturalnego moze uzasadnia¢ wymaog uzyskania odrebnego zezwolenia na kazda instalacje na terytorium



panstwa. Niniejszy przepis nie powinien wptywa¢ na kompetencje wiadz regionalnych i lokalnych w
zakresie udzielania zezwolen w panstwach czionkowskich.

(60) Niniejsza dyrektywa, a w szczegodlnosci jej przepisy dotyczace systeméw zezwolen i
terytorialnego zakresu obowigzywania zezwolenia, nie powinna narusza¢ podziatu kompetencji na
szczeblu regionalnym i lokalnym w panstwach cztonkowskich, w tym w zakresie samorzadu regionalnego i
lokalnego oraz uzywania jezykéw urzedowych.

(61) Przepis dotyczacy niepowielania warunkéw udzielania zezwolenia nie powinien wykluczac
mozliwosci stosowania przez panstwa czionkowskie wtasnych warunkéw, ktére sg okreslone w systemie
zezwoleh. Powinien on nakfada¢ jedynie wymdg, aby wlasciwe organy, rozwazajgc, czy warunki te sg
spetnione przez wnioskodawce, uwzgledniaty réwnowazne warunki, ktére zostaty juz spetnione przez tego
wnioskodawce w innym panstwie cztonkowskim. Przepis ten nie powinien naktada¢ wymogu stosowania
warunkéw udzielania zezwolenia okreslonych w systemie zezwolen innego panstwa czionkowskiego.

(62) W przypadkach, w ktorych liczba dostepnych zezwoleh na prowadzenie danej dziatalnosci jest
ograniczona z uwagi na ograniczone zasoby naturalne lub mozliwosci techniczne, powinna zostaé
przyjeta procedura wyboru sposrod kilku potencjalnych kandydatéw w celu poprawienia - dzieki otwartej
konkurencji - jakosci i warunkéw dostawy ustug dostepnych dla ustugobiorcéw. Taka procedura powinna
dawac gwarancje przejrzystosci i bezstronnosci, a zezwolenie udzielone w ten sposéb nie powinno mieé
zbyt dlugiego okresu obowigzywania, nie powinno podlega¢ automatycznemu odnowieniu i nie powinno
przyznawaé ustugodawcy, ktérego zezwolenie wiasnie wygasto zadnych korzysci. W szczegdlnosci okres
waznosci udzielonego zezwolenia powinien by¢ okreslony w taki sposéb, aby nie ograniczat swobodnej
konkurencji bardziej niz jest to niezbedne w celu umozZliwienia ustugodawcy odzyskania kosztow
inwestycji oraz uzyskania godziwego zwrotu z zainwestowanego kapitatu. Przepis ten nie powinien
stanowi¢ przeszkody dla panstw cztonkowskich w ograniczaniu liczby zezwolen z przyczyn innych niz
ograniczone zasoby naturalne lub mozliwosci techniczne. Zezwolenia te powinny w kazdym przypadku
podlegaé przepisom niniejszej dyrektywy, dotyczacym systemow zezwolen.

(63) O ile nie istniejg odmienne postanowienia, w przypadku braku odpowiedzi w terminie powinno
uznawac sie, ze zezwolenie zostato udzielone. Jednakze, w stosunku do niektérych rodzajow dziatalnosci
mozliwe jest wprowadzenie innych ustalen, jezeli jest to obiektywnie uzasadnione nadrzednym interesem
publicznym w tym uzasadnionym interesem stron trzecich. Takie inne ustalenia moga obejmowac
przepisy krajowe, zgodnie z ktérymi, w przypadku nieudzielenia odpowiedzi przez wiasciwy organ,
wniosek uznaje sie za odrzucony, a decyzja o odrzuceniu moze zosta¢ zaskarzona do sadu.

(64) W celu rzeczywistego ustanowienia rynku wewnetrznego ustug konieczne jest zniesienie
ograniczen w zakresie swobody przedsiebiorczo$ci oraz swobodnego przeptywu ustug, ktére nadal
znajduja sie w przepisach niektorych panstw cztonkowskich i ktére sg niezgodne odpowiednio z art. 43 i
49 Traktatu. Ograniczenia, ktére majg by¢ zakazane, wptywajg w szczegdlnosci na rynek wewnetrzny
ustug i nalezy je mozliwie szybko, systematycznie usuwac.

(65) Swoboda przedsiebiorczosci opiera sie w szczegdlnosci na zasadzie rownego traktowania, ktora
zakazuje nie tylko wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na przynaleznosé¢ panstwowa, ale rowniez wszelkiej
dyskryminacji posredniej opartej na innych kryteriach, lecz mogacej mie¢ takie same skutki. Stad tez
podejmowanie lub prowadzenie dziatalnosci ustugowej w panstwie czionkowskim jako dziatalnosci
podstawowej lub pobocznej nie powinno podlega¢ kryteriom takim, jak miejsce prowadzenia
przedsiebiorstwa, miejsce zamieszkania, miejsce zameldowania lub gtéwne miejsce Swiadczenia ustug.
Jednakze kryteria te nie powinny obejmowac¢ wymogow, zgodnie z ktérymi nadrzedny interes publiczny
moze stanowi¢ uzasadnienie obowigzku obecnosci ustugodawcy, jego pracownika, lub przedstawiciela
przy prowadzeniu jego dziatalnosci. Ponadto panstwo czionkowskie nie powinno ogranicza¢ zdolno$ci
prawnej ani zdolnosci sadowej spoétek zarejestrowanych zgodnie z prawem innego panstwa
cztonkowskiego, na ktérego terytorium miesci sie ich gtéwne miejsce prowadzenia przedsiebiorstwa. Co
wiecej, panstwo cztonkowskie nie powinno mie¢ mozliwosci przyznawania Zzadnych Kkorzysci
ustugodawcom, ktérzy majg okreslone narodowe lub lokalne powigzania spotecznoekonomiczne, ani tez
nie powinno mie¢ mozliwosci ograniczania - z uwagi na miejsce prowadzenia przedsiebiorstwa - ich



swobody korzystania z praw i towaréw lub ich nabywania i zbywania, ani tez nie powinno by¢é w stanie
ogranicza¢ dostepu do réznych form kredytu lub lokali, o ile mozliwosci te sg przydatne z punktu widzenia
podejmowania dziatalnosci lub jej faktycznego prowadzenia.

(66) Mozliwos¢ podejmowania lub prowadzenia dziatalnosci ustugowej na terytorium panstwa
cztonkowskiego nie powinna byé uzalezniana od testu ekonomicznego. Zakaz stosowania testéw
ekonomicznych jako warunku wstepnego przyznania zezwolenia powinien dotyczy¢ testow
ekonomicznych jako takich, ale nie wymagan obiektywnie uzasadnionych nadrzednym interesem
publicznym, takim jak ochrona srodowiska miejskiego, wzgledy polityki spotecznej lub ochrona zdrowia
publicznego. Zakaz nie powinien wptywa¢ na wykonywanie uprawnien przez organy odpowiedzialne za
stosowanie prawa konkurenciji.

(67) W odniesieniu do gwarancji finansowych lub ubezpieczen, zakaz wprowadzania wymogow
powinien dotyczy¢ jedynie obowigzku, aby wymagane gwarancje finansowe lub ubezpieczenia pochodzity
od instytucji finansowej prowadzacej przedsiebiorstwo w danym panstwie cztonkowskim.

(68) W odniesieniu do wczesniejszego wpisu, zakaz wprowadzania wymogow powinien dotyczy¢
jedynie obowigzku, aby ustugodawca przed rozpoczeciem prowadzenia przedsiebiorstwa byt wpisany na
dany okres do rejestru prowadzonego w danym panstwie czionkowskim.

(69) W celu skoordynowania modernizacji krajowych przepiséw zgodnie z wymogami rynku
wewnetrznego, niezbedne jest dokonanie oceny okreslonych niedyskryminacyjnych wymogéw krajowych,
ktére - z uwagi na swdj charakter - mogq istotnie ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ podejmowanie lub
prowadzenie dziatalnosci na podstawie swobody przedsiebiorczosci. Taki proces powinien ogranicza¢ sie
do oceny zgodnosci tych wymogow z juz ustanowionymi przez Trybunat Sprawiedliwosci kryteriami w
zakresie swobody przedsigbiorczosci. Ocena ta nie powinna dotyczy¢ stosowania wspélnotowego prawa
konkurencji. W przypadku gdy takie wymogi maja charakter dyskryminujacy lub nie sg obiektywnie
uzasadnione nadrzednym interesem publicznym lub gdy sg nieproporcjonalne, nalezy je znie$¢ badz
zmieni¢. Skutki takiej oceny beda rézne w zaleznosci od charakteru dziatalnosci i zwigzanego z nig
interesu publicznego. W szczegdlnosci wymogi takie mogtyby by¢ w peini uzasadnione, jezeli realizujg
one cele polityki spoteczne;.

(70) Na uzytek niniejszej dyrektywy i bez uszczerbku dla art. 16 Traktatu ustugi moga by¢ uznane za
ustugi swiadczone w ogdinym interesie gospodarczym, jedynie wtedy, gdy sg one swiadczone w ramach
specjalnych zadan uzytecznosci publicznej, powierzonych ustugodawcy przez dane panstwo
cztonkowskie. Powierzanie zadan moze odbywac sie w drodze jednego dziatania lub wiekszej liczby
dziatan, ktérych forma jest ustalana przez dane panstwo czionkowskie; powinny one doktadnie okresla¢
charakter tego specjalnego zadania.

(71) Procedura wzajemnej oceny przewidziana w niniejszej dyrektywie nie powinna wptywac¢ na
swobode panstw czionkowskich we wprowadzaniu wysokiego poziomu ochrony interesu publicznego,
zwtaszcza w odniesieniu do celdw polityki spotecznej. Ponadto konieczne jest, by w procedurze
wzajemnej oceny w petni uwzgledni¢ specyfike ustug swiadczonych w ogélnym interesie gospodarczym
oraz szczegolne zadania, ktorych realizacji stuza. Moze to uzasadnia¢ okreslone ograniczenia swobody
przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci, gdy ograniczenia te stuzg ochronie zdrowia publicznego i celom
polityki spotecznej oraz gdy spetniajg one warunki okreslone w art. 15 ust. 3 lit. a), b) i ¢). Przykladowo w
odniesieniu do obowigzku przyjmowania okreslonej formy prawnej w celu swiadczenia okreslonych ustug
w dziedzinie spofecznej, Trybunat Sprawiedliwosci uznat juz, Zze zasadne moze okazac sie natozenie na
ustugodawce wymogu prowadzenia dziatalnosci w celu niezarobkowym.

(72) Ustugi swiadczone w ogdlnym interesie gospodarczym wigzg sie z wykonywaniem istotnych
zadan dotyczacych spdéjnosci spotecznej i terytorialnej. Procedura oceny przewidziana w niniejszej
dyrektywie nie powinna utrudnia¢ wykonania tych zadan. Procedura ta nie powinna mie¢ wptywu na
wymogi, ktérych spetnienie jest niezbedne do wykonania takich zadanh; jednoczes$nie powinny zostac
podjete kwestie nieuzasadnionych ograniczen swobody przedsiebiorczosci.



(73) Wymogi, ktére powinny by¢ zbadane, obejmujg przepisy krajowe, ktore - z przyczyn innych niz
dotyczace kwalifikacji zawodowych - zastrzegajg dostep do niektérych rodzajow dziatalnosci dla
okreslonych ustugodawcéw. Wymogi takie obejmujg rowniez obowigzek przyjecia konkretnej formy
prawnej przez ustugodawce, w szczegolnosci posiadania osobowosci prawnej, przyjecia formy spofki
osobowej, posiadania statusu organizacji o charakterze niezarobkowym lub spétki nalezgacej wytgcznie do
os6b fizycznych oraz wymogi dotyczace wiasnosci udziatéw lub akcji w spotce, a w szczegdlnosci
obowigzku posiadania minimalnej wysokosci kapitatu do podejmowania okreslonej dziatalnosci ustugowe;j
lub posiadania konkretnych kwalifikacji zawodowych, aby méc by¢ wspdlnikiem okreslonych spétek lub
nimi zarzgdzaé. Ocena zgodnosci ustalonych taryf minimalnych lub maksymalnych ze swobodg
przedsiebiorczosci dotyczy jedynie taryf naktadanych przez wlasciwe organy w odniesieniu do
Swiadczenia konkretnych ustug, a nie, przyktadowo, ogdlnych zasad ustalania cen, takich jak w przypadku
wynajmu lokali mieszkalnych.

(74) Proces wzajemnej oceny oznacza, ze w okresie transpozycji panstwa cztonkowskie najpierw
beda musialy przeprowadzi¢ przeglad swojego ustawodawstwa w celu sprawdzenia, czy w ich systemie
prawnym wystepujg wspomniane powyzej wymogi. Najpézniej do konca okresu transpozycji, panstwa
cztonkowskie powinny sporzadzaé sprawozdanie dotyczace wynikow takiego przegladu. Wszystkie
sprawozdania zostang przekazane wszystkim pozostatym panstwom czionkowskim  oraz
zainteresowanym stronom. Nastepnie, w ciggu szesciu miesiecy, panstwa cztonkowskie bedg mogty
przedstawi¢ swoje uwagi do tych sprawozdan. Najp6zniej w rok po uptywie terminu transpozycji niniejszej
dyrektywy, Komisja powinna sporzadzi¢ sprawozdanie podsumowujagce, ktéremu, w stosownych
przypadkach, powinny towarzyszyé propozycje dalszych inicjatyw. Komisja, we wspétpracy z panstwami
cztonkowskimi, moze w razie potrzeby udziela¢ im wsparcia w celu opracowania wspadlnej metodologii.

(75) Fakt, ze niniejsza dyrektywa okresla pewng liczbe wymogow, ktére panstwa czionkowskie
muszg znies¢ lub podda¢ ocenie w okresie transpozyciji, pozostaje bez uszczerbku dla wszelkich
postepowan w sprawie naruszenia przepisow podejmowanych wobec panstwa czionkowskiego w
przypadku uchybiania przez nie jednemu ze zobowigzan wynikajgcych z art. 43 lub 49 Traktatu.

(76) Niniejsza dyrektywa nie dotyczy stosowania art. 28-30 Traktatu, odnoszacych sie do
swobodnego przeptywu towaréw. Ograniczenia niedozwolone zgodnie z przepisem dotyczgcym swobody
Swiadczenia ustug obejmujg wymogi majace zastosowanie w przypadku podejmowania lub prowadzenia
dziatalnosci ustugowej i nie odnoszg sie do towardw jako takich.

(77) W przypadkach, w ktérych podmiot gospodarczy przemieszcza sie do innego panstwa
cztonkowskiego w celu prowadzenia tam dziatalno$ci ustugowej, nalezy dokonaé rozréznienia miedzy
dwoma sytuacjami: dziatalnoscig objeta swobodg przedsiebiorczosci oraz dziatalnoscig objetg
swobodnym przeptywem ustug z uwagi na jej tymczasowy charakter. Aby odrézni¢ swobode
przedsiebiorczosci od swobodnego przeptywu ustug, zgodnie z orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwos$ci
kluczowym elementem jest kwestia, czy podmiot gospodarczy prowadzi przedsiebiorstwo w panstwie
czlonkowskim, w ktérym sSwiadczy dang ustuge, czy tez nie. Jezeli podmiot gospodarczy prowadzi
przedsiebiorstwo w panstwie czionkowskim, w ktérym $wiadczy ustugi, zastosowanie ma swoboda
przedsiebiorczosci. Natomiast jesli podmiot gospodarczy nie prowadzi przedsiebiorstwa w panstwie
cztonkowskim, w ktérym swiadczona jest ustuga, zastosowanie ma swoboda przeptywu ustug. Zgodnie z
ustalonym orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci tymczasowy charakter danej dziatalnosci powinien
by¢ oceniany nie tylko na podstawie okresu s$wiadczenia ustugi, ale roéwniez biorgc pod uwage
regularnos¢, okresowosc¢ lub ciggtosé swiadczenia ustug. W kazdym przypadku tymczasowy charakter
dziatalnosci nie powinien oznacza¢, ze ustugodawca nie moze korzysta¢ z pewnej infrastruktury, na
przyktad biura, kancelarii lub gabinetu, w panstwie cztonkowskim, w ktorym ustuga jest swiadczona, w
takim zakresie, w jakim infrastruktura ta jest niezbedna do $wiadczenia danej ustugi.

(78) W celu rzeczywistego wprowadzenia w zycie swobody przeptywu ustug i zapewnienia, by
ustugobiorcy i ustugodawcy mogli odnies¢ z tego korzysci i $wiadczy¢é ustugi w catej Wspdlnocie, bez
wzgledu na wewnetrzne granice, niezbedne jest wyjasnienie, w jakim stopniu moga zosta¢ natozone
wymogi przez panstwo cztonkowskie, w ktérym $Swiadczona jest ustuga. Niezbedne jest zapewnienie, by
przepis dotyczacy swobody swiadczenia ustug nie uniemozliwiat panstwu czionkowskiemu, w ktérym



Swiadczona jest ustuga, naktadania, zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 16 ust. 1 lit. a)-c), wlasnych
szczegoblnych wymogoéw z uwagi na porzadek publiczny, bezpieczenstwo publiczne, ochrone zdrowia
publicznego lub srodowiska naturalnego.

(79) Zgodnie z ustalonym orzecznictwem Trybunatu Sprawiedliwosci panstwo czionkowskie
zachowuje prawo podejmowania srodkéw, aby zapobiec naduzywaniu przez ustugodawcow zasad rynku
wewnetrznego. Dopuszczenie sie przez ustugodawce naduzycia powinno byé zawsze stwierdzane w
odniesieniu do indywidualnego przypadku.

(80) Konieczne jest zapewnienie ustugodawcom mozliwosci przywozu sprzetu nieodzownego do
Swiadczenia przez nich ustugi, w przypadku gdy podrézujg do innego panstwa czionkowskiego w celu
Swiadczenia ustug. W szczegdélnosci wazne jest, aby unika¢ przypadkéw, w ktérych ustugi nie mozna
zrealizowa¢ bez danego sprzetu lub sytuacji, w ktérych ustugodawcy ponoszg dodatkowe koszty, na
przyktad wynajmu lub zakupu sprzetu innego od tego, ktérym sie normalnie postuguja, lub wynikajace z
potrzeby znaczacej zmiany zwyktego sposobu prowadzenia przez nich dziatalnosci.

(81) Pojecie sprzetu nie odnosi sie do obiektow fizycznych dostarczanych klientowi przez
ustugodawce lub ktére stajg sie czescig obiektu fizycznego w wyniku dziatalnosci ustugowej (takich jak
materiaty budowlane lub czesci zamienne) lub ktére zostaty zuzyte lub pozostawione na miejscu podczas
Swiadczenia ustugi (takich jak paliwa, materiaty wybuchowe, materiaty pirotechniczne, pestycydy, trucizny
lub leki).

(82) Przepisy niniejszej dyrektywy nie powinny wyklucza¢ mozliwosci stosowania przez panstwo
cztonkowskie przepisow dotyczacych warunkéw zatrudnienia. Przepisy ustawowe, wykonawcze i
administracyjne powinny zgodnie z Traktatem by¢ uzasadnione wzgledami ochrony pracownikéw oraz
powinny by¢ niedyskryminacyjne, konieczne i proporcjonalne, zgodnie z wyktadnig tych poje¢ przyjeta
przez Trybunat Sprawiedliwos$ci, a takze zgodne z innymi stosownymi przepisami prawa wspoélnotowego.

(83) Konieczne jest zapewnienie, by wyjatki od przepisu dotyczgcego swobody $wiadczenia ustug
byly mozliwe wytacznie w obszarach objetych odstepstwami. Odstepstwa te sg potrzebne w celu
uwzglednienia poziomu integracji rynku wewnetrznego lub niektérych wspolnotowych aktéw prawnych
dotyczacych ustug, zgodnie z ktérymi ustugodawca podlega prawu panstwa czionkowskiego innego niz
panstwo czionkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa. Ponadto w drodze wyjatku, w pewnych
indywidualnych przypadkach oraz zgodnie ze $cisle okreslonymi warunkami proceduralnymi i
merytorycznymi powinny zosta¢ podjete srodki wobec danego ustugodawcy. Dodatkowo jakiekolwiek
ograniczenie swobodnego przeptywu ustug powinno by¢, w drodze wyjatku, dozwolone jedynie wtedy, gdy
jest ono zgodne z prawami podstawowymi, ktére tworzg integralng czes¢ ogdlnych zasad prawa
zawartych w porzadku prawnym Wspainoty.

(84) Odstepstwo od przepisu dotyczacego swobody swiadczenia ustug w zakresie ustug pocztowych
powinno obejmowaé zaréwno dziatalnos¢ zarezerwowang dla dostawcy ustugi powszechnej, jak i inne
ustugi pocztowe.

(85) Odstepstwo od przepisu dotyczacego swobody swiadczenia ustug dotyczace sgdowej windykacji
naleznosci oraz odniesienie do mozliwego przysziego instrumentu harmonizacji powinny dotyczy¢ jedynie
prowadzenia i podejmowania dziatalnosci, ktéra polega w szczegdlnosci na wnoszeniu powoddztw
sgdowych w zakresie windykacji naleznosci.

(86) Niniejsza dyrektywa nie powinna mie¢ wptywu na warunki zatrudnienia, ktére, zgodnie z
dyrektywg 96/71/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 grudnia 1996 r. dotyczaca delegowania
pracownikbw w ramach $wiadczenia ustug(, stosuje sie wobec pracownikéw delegowanych do
Swiadczenia ustugi na terytorium innego panstwa cztonkowskiego. Zgodnie z dyrektywa 96/71/WE w
takich przypadkach ustugodawcy zobowigzani sga do przestrzegania, w okreslonych dziedzinach,
warunkow zatrudnienia obowigzujacych w panstwie czionkowskim, w ktérym ustuga jest Swiadczona.
Naleza do nich: maksymalny czas pracy i minimalne okresy wypoczynku, minimalny wymiar rocznego
urlopu wypoczynkowego, minimalne stawki ptacy, w tym stawki za prace w godzinach nadliczbowych,



warunki wynajmowania pracownikow, w szczegdlnosci ochrona pracownikéw wynajetych przez agencje
pracy tymczasowej, zdrowie, bezpieczenstwo i higiena pracy, srodki ochronne dotyczace warunkéw
zatrudniania kobiet w cigzy lub kobiet, ktére niedawno urodzity dziecko, jak réwniez dzieci i mtodziezy,
rownouprawnienie pici oraz inne przepisy wprowadzajgce zakaz dyskryminacji. Dotyczy to nie tylko
warunkow zatrudnienia ustanowionych przepisami ustawowymi, lecz réwniez warunkéw wynikajacych z
uméw zbiorowych lub orzeczen arbitrazowych oficjalnie uznanych Ilub faktycznie powszechnie
obowigzujgcych, w rozumieniu dyrektywy 96/71/WE. Ponadto niniejsza dyrektywa nie powinna stanowié
przeszkody w stosowaniu przez panstwa czionkowskie warunkéw zatrudnienia takze w innych
dziedzinach niz wyszczegdlnione w art. 3 dyrektywy 96/71/WE, ze wzgledéw porzadku publicznego.

(87) Niniejsza dyrektywa nie powinna réwniez wptywa¢ na warunki zatrudnienia w przypadku, gdy
pracownik zatrudniony do $wiadczenia ustugi transgranicznej, zostat =zatrudniony w panstwie
cztonkowskim, w ktéorym ustuga jest swiadczona. Ponadto, dyrektywa nie wywiera wptywu na prawo
panstw cztonkowskich, w ktorych ustuga jest swiadczona, do stwierdzenia istnienia stosunku pracy oraz
rozréznienia pomiedzy osobami prowadzgcymi dziatalno$¢ na wiasny rachunek i osobami zatrudnionymi,
w tym osobami, ktdre pozornie prowadzg dziatalno$¢ na wiasny rachunek. Pod tym wzgledem zasadniczg
cechg stosunku zatrudnienia w rozumieniu art. 39 Traktatu powinien by¢ fakt, ze przez pewien czas osoba
Swiadczy ustugi dla i pod kierunkiem innej osoby, w zamian za co otrzymuje wynagrodzenie. Kazda
dziatalnos¢, ktérg dana osoba wykonuje poza stosunkiem podporzgadkowania, musi zostaé zaliczona do
dziatalnosci prowadzonej na wiasny rachunek dla celéw art. 43 i 49 Traktatu.

(88) Przepis dotyczacy swobody $wiadczenia ustug nie powinien mie¢ zastosowania w przypadkach,
w ktérych zgodnie z prawem wspélnotowym dana dziatalno$¢ jest w panstwie cztonkowskim zastrzezona
dla przedstawicieli okre$lonego zawodu np. wymaog, zgodnie z ktérym porad prawnych mogg udzielac¢
jedynie prawnicy.

(89) Wyjatek od przepisu dotyczacego swobody $wiadczenia ustug dotyczacy rejestracji pojazdow
wzietych w leasing w panstwie czionkowskim innym niz panstwo, w ktérym sg uzytkowane, wynika z
orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci, ktory uznat, ze panstwo czionkowskie moze natozy¢ taki
obowigzek, przy zatozeniu proporcjonalnych warunkéw, w przypadku pojazdéw uzytkowanych na jego
terytorium. Wyjatek ten nie obejmuje wynajmu okolicznosciowego lub tymczasowego.

(90) Stosunki umowne miedzy ustugodawcg a klientem, jak roéwniez miedzy pracodawca a
pracownikiem nie powinny by¢ przedmiotem niniejszej dyrektywy. Prawo wiasciwe dla zobowigzan
umownych i pozaumownych ustugodawcy jest okreslane zgodnie z przepisami miedzynarodowego prawa
prywatnego.

(91) Niezbedne jest umozliwienie panstwom cztonkowskim, w drodze wyjatku i przy indywidualnym
rozpatrywaniu kazdego przypadku, podjecia srodkéw stanowigcych odstepstwo od przepisu dotyczacego
swobody $wiadczenia ustug w odniesieniu do ustugodawcy prowadzgcego przedsiebiorstwo w innym
panstwie cztonkowskim, ze wzgledu na bezpieczehstwo ustug. Podjecie takich srodkéw powinno jednak
by¢ mozliwe jedynie w przypadku braku harmonizacji na poziomie wspolnotowym.

(92) Ograniczenia swobodnego przeptywu ustug sprzeczne z niniejsza dyrektywg moga wynikac nie
tylko ze srodkéw stosowanych wobec ustugodawcow, ale réwniez z licznych barier wobec korzystania z
ustug przez ustugobiorcéw, a zwtaszcza konsumentéw. Niniejsza dyrektywa wskazuje przykltadowo pewne
rodzaje ograniczen stosowane wobec ustugobiorcy, ktory pragnie skorzysta¢ z ustugi swiadczonej przez
ustugodawce prowadzacego przedsiebiorstwo w innym panstwie czionkowskim. Obejmuje to réwniez
przypadki, w ktérych ustugobiorcy majg obowigzek uzyskaé zezwolenie od wiasciwych organéw lub ztozyé
tym organom oswiadczenie w celu skorzystania z ustugi Swiadczonej przez ustugodawce prowadzgcego
przedsiebiorstwo w innym panstwie czionkowskim. Nie dotyczy to ogdlnych systeméw zezwolen, ktére
majg zastosowanie do korzystania z wustugi $wiadczonej przez ustugodawce prowadzacego
przedsiebiorstwo w tym samym panstwie czitonkowskim.

(93) Pojecie pomocy finansowej przewidzianej przy korzystaniu z okreslonej ustugi nie powinno mie¢
zastosowania do systemow pomocy udzielanej przez panstwa cztonkowskie w szczegdlnosci w dziedzinie



polityki spotecznej lub w sektorze kultury, ktére sg objete przepisami wspdlnotowymi dotyczacymi regut
konkurencji, ani do ogdélnej pomocy finansowej niepowigzanej z korzystaniem z okreslonej ustugi, na
przyktad stypendiow lub pozyczek studenckich.

(94) Zgodnie z postanowieniami Traktatu dotyczgcymi swobodnego przeptywu ustug, dyskryminacja
ze wzgledu na przynaleznosé¢ panstwowg ustugobiorcy lub jego miejsce zamieszkania w danym kraju lub
regionie jest zakazana. Taka dyskryminacja moze przybra¢ forme obowigzku, natozonego jedynie na
obywateli innego panstwa czionkowskiego, dostarczenia oryginalnych dokumentéw, poswiadczonych
kopii, zaswiadczenia o obywatelstwie lub urzedowego ttumaczenia dokumentéw w celu skorzystania z
ustugi badz z korzystniejszych warunkéw lub cen. Jednakze zakaz stosowania dyskryminacyjnych
wymogow nie powinien wyklucza¢ zastrzezenia pewnych korzysci, zwtaszcza w odniesieniu do taryf, dla
niektdrych ustugobiorcéw, jezeli sg one oparte na uzasadnionych i obiektywnych kryteriach.

(95) Zasada niedyskryminacji w ramach rynku wewnetrznego oznacza, ze nie mozna odméwié lub
utrudnié¢ ustugobiorcy, a zwtaszcza konsumentowi, dostepu do ustugi oferowanej publicznie z uwagi na
zastosowanie kryterium zawartego w udostepnianych publicznie ogéinych warunkach uméw, ktére odnosi
sie do przynaleznosci panstwowej lub miejsca zamieszkania ustugobiorcy. Nie wynika z tego, ze
dyskryminacjg bytoby wprowadzenie do ogdélnych warunkéw umoéw postanowien przewidujacych
odmienne taryfy i warunki swiadczenia ustug, w przypadku gdy te taryfy, ceny i warunki sg bezposrednio
uzasadnione obiektywnymi réznicami pomiedzy poszczegdlnymi panstwami, na przykiad kosztami
dodatkowymi ponoszonymi ze wzgledu na odlegto$¢ lub charakterystyke techniczng swiadczenia ustugi
lub odmienne warunki rynkowe, takie jak wyzszy lub nizszy popyt spowodowany sezonowoscig, réznymi
okresami urlopowymi w panstwach cztonkowskich lub cenami ustalanymi przez réznych konkurentéw, lub
dodatkowe ryzyko zwigzane z przepisami innymi niz obowigzujgce w panstwie cztonkowskim prowadzenia
przedsiebiorstwa. Nie wynika z tego takze, Zze odmowa swiadczenia ustugi na rzecz konsumenta
wynikajgca z nieposiadania wymaganych praw wiasnosci intelektualnej na danym terytorium stanowitoby
przypadek bezprawnej dyskryminac;ji.

(96) Nalezy zapewni¢, aby ustugodawca podat swoéj adres poczty elektronicznej oraz adres strony
internetowej, z tego wzgledu, ze jest to jeden ze srodkdéw, za pomocg ktérych moze on tatwo udostepnic
ustugobiorcy informacje, do ktérych dostarczenia jest zobowigzany. Ponadto obowigzek udostepnienia
okreslonych informacji w dokumentach informacyjnych ustugodawcy prezentujgcych szczegdtowo jego
ustugi nie dotyczy informacji handlowych o charakterze ogdlnym, takich jak reklamy, lecz dokumentéw
szczegobtowo opisujgcych proponowane ustugi, w tym dokumentéw na stronie internetowe;j.

(97) Niniejsza dyrektywa powinna zawieraé przepisy stuzgce zapewnieniu wysokiej jakosci ustug i
zapewniajgce spetnienie w szczegdlnosci wymogow w zakresie informacji i przejrzystosci. Przepisy te
powinny mie¢ zastosowanie zaréwno w przypadkach transgranicznego $wiadczenia ustug pomiedzy
panstwami cztonkowskimi, jak i w przypadku ustug swiadczonych w danym panstwie czionkowskim przez
ustugodawce prowadzacego przedsiebiorstwo na jego terytorium, nie naktadajgc nadmiernych obcigzen
na MSP. Zasady te w zaden sposéb nie powinny staé na przeszkodzie, aby panstwa czionkowskie
stosowaty, zgodnie z niniejszg dyrektywg i innymi przepisami wspoélnotowymi, dodatkowe lub inne wymogi
w zakresie jakosci.

(98) Kazdy podmiot gospodarczy $wiadczacy ustugi zwigzane z bezposrednim i szczegdinym
ryzykiem dla zdrowia, bezpieczehstwa lub z ryzykiem finansowym dla ustugobiorcy lub osoby trzeciej
powinien by¢ zasadniczo objety odpowiednim ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci zawodowej lub inng
formg gwarancji, ktéra jest rownorzedna lub poréwnywalna, co oznacza, w szczegdlnosci, ze taki podmiot
gospodarczy powinien co do zasady posiada¢ odpowiednig ochrone ubezpieczeniowg w odniesieniu do
ustug swiadczonych w jednym lub kilku panstwach czionkowskich innych niz panstwo czionkowskie
prowadzenia przedsiebiorstwa.

(99) Ubezpieczenia lub gwarancje powinny by¢ odpowiednie do charakteru i zakresu ryzyka. W
zwigzku z tym ustugodawca powinien by¢ zobowigzany do posiadania transgranicznej ochrony
ubezpieczeniowej jedynie wodwczas, gdy rzeczywiscie Swiadczy ustugi w innych panstwach
cztonkowskich. Panstwa cztonkowskie nie powinny przyjmowac¢ bardziej szczegdtowych przepisow



dotyczacych ochrony ubezpieczeniowej ani okreslaé np. minimalnych sum ubezpieczenia lub limitéw
wylaczenia z ochrony ubezpieczeniowej. Ustugodawcy i towarzystwa ubezpieczeniowe powinny
zachowa¢ niezbedng elastycznos¢ w celu wynegocjowania warunkéw polis ubezpieczeniowych
precyzyjnie dopasowanych do charakteru i zakresu ryzyka. Ponadto, nie jest niezbedne prawne
ustanowienie obowigzku odpowiedniego ubezpieczenia. Wystarczajacy powinien by¢ wymadg, aby
obowigzek ubezpieczenia byt czescig zasad etycznych przyjmowanych przez zrzeszenia zawodowe.
Ponadto, nie nalezy naktada¢ obowigzku zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej przez zaktady
ubezpieczen.

(100) Niezbedne jest zaprzestanie stosowania catkowitych zakazoéw dotyczacych informacii
handlowych dostarczanych przez przedstawicieli zawodéw regulowanych, nie poprzez usuwanie zakazéw
dotyczacych tresci informacji handlowej, lecz przez zniesienie tych zakazéw, ktére generalnie zakazujg
korzystania przez przedstawicieli danego zawodu z jednej lub wiecej form przekazywania informacji
handlowych, jak np. zakaz wszelkiej reklamy w jednym lub kilku rodzajach mediow. W odniesieniu do
tresci i metod przekazywania informacji handlowych, niezbedne jest zachecanie przedstawicieli wolnych
zawodow do sporzadzania - zgodnie z prawem wspolnotowym - kodekséw postepowania na poziomie
wspolnotowym.

(101) Zapewnienie, ze ustugodawcy majg mozliwos¢ zaoferowania ustug wielodyscyplinarnych oraz
ze ograniczenia w tym zakresie nie wykraczajg poza to, co jest niezbedne w celu zapewnienia
bezstronnosci, niezaleznosci i uczciwo$ci zawoddw regulowanych, jest konieczne oraz lezy w interesie
ustugobiorcow, a w szczegdlnosci konsumentéw. Pozostaje to bez wplywu na ograniczenia i zakazy
dotyczace prowadzenia okreslonych rodzajéw dziatalnosci, ktére to zakazy majg na celu zapewnienie
niezaleznosci w przypadkach, gdy panstwo cztonkowskie powierza ustugodawcy okreslone zadanie
zwlaszcza w obszarze rozwoju miast; nie powinno to naruszaé¢ réwniez stosowania regut konkurenciji.

(102) W celu zwiekszenia przejrzystosci i wspierania ocen opartych na poréwnywalnych kryteriach w
odniesieniu do jakosci ustug oferowanych i $wiadczonych ustugobiorcom, wazne jest, aby informacje
dotyczace znaczenia znakéw jakosci i innych wyrézniajacych znakédw odnoszacych sie do tych ustug byly
tatwo dostepne. Ten obowigzek przejrzystosci jest szczegdlnie wazny w obszarach, takich jak turystyka,
zwlaszcza w hotelarstwie, gdzie wykorzystanie systemu klasyfikacji jest szeroko rozpowszechnione.
Ponadto wtasciwe jest zbadanie zakresu, w jakim standaryzacja europejska mogtaby wspomdc zgodnosé
i jakos¢ ustug. Normy europejskie sg sporzadzane przez europejskie organy normalizacyjne, Europejski
Komitet Normalizacyjny (CEN), Europejski Komitet Normalizacyjny Elektrotechniki (CENELEC) i
Europejski Instytut Norm Telekomunikacyjnych (ETSI). W stosownych przypadkach Komisja, zgodnie z
procedurami ustanowionymi w dyrektywie 98/34/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca
1998 r. ustanawiajacej procedure udzielania informacji w dziedzinie norm i przepiséw technicznych oraz
zasad dotyczacych ustug spoteczenstwa informacyjnego®, moze wyda¢ upowaznienie do sporzadzenia
specjalnych norm europejskich.

(103) W celu rozwigzania potencjalnych problemoéw zwigzanych z egzekucjg orzeczen sgdowych,
wlasciwe jest zagwarantowanie, aby panstwa cztonkowskie uznawaly réwnowazne gwarancje
zdeponowane w instytucjach lub organach, takich jak banki i ubezpieczyciele lub u innych ustugodawcéw
Swiadczacych ustugi finansowe prowadzacych przedsiebiorstwo w innym panstwie cztonkowskim.

(104) Rozwdj sieci organdéw ochrony konsumentéw w panstwach czionkowskich, ktéry jest
przedmiotem rozporzgdzenia (WE) nr 2006/2004, stanowi dopetnienie wspoétpracy przewidzianej w
niniejszej dyrektywie. Stosowanie przepiséw dotyczacych ochrony konsumentéw w przypadkach
transgranicznych, w szczegdélnosci w odniesieniu do nowych praktyk w zakresie marketingu i sprzedazy, a
takze potrzeba usuniecia pewnych konkretnych przeszkéd we wspotpracy w tej dziedzinie, wymaga
wiekszego poziomu wspétpracy pomiedzy panstwami czionkowskimi. W szczegdlnosci w obszarze tym
niezbedne jest zagwarantowanie, aby panstwa cztonkowskie wymagaty zaprzestania na swoim terytorium
stosowania przez podmioty gospodarcze niezgodnych z prawem praktyk, ukierunkowanych na
konsumentow w innym panstwie cztonkowskim.

(105) Wspdtpraca administracyjna ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia prawidtowego



funkcjonowania rynku wewnetrznego ustug. Brak wspoipracy pomiedzy panstwami czionkowskimi
skutkuje mnozeniem sie przepiséw obowigzujacych ustugodawcoéw lub powielaniem kontroli dziatalnosci
transgranicznej oraz moze zosta¢ wykorzystany przez nieuczciwych przedsiebiorcéw do uchylania sie od
nadzoru lub do obchodzenia obowigzujacych przepiséw krajowych w dziedzinie ustug. Dlatego
zasadnicze znaczenie ma nafozenie na panstwa czionkowskie przejrzystych zobowigzan prawnych do
prowadzenia skutecznej wspotpracy.

(106) Na uzytek rozdziatu dotyczacego wspotpracy administracyjnej, "nadzér" powinien obejmowaé
takie dziatania jak: monitorowanie, ustalenie stanu faktycznego, rozwigzywanie problemow,
egzekwowanie i naktadanie kar oraz dziatania pokontrolne.

(107) W normalnych okolicznosciach, wzajemna pomoc powinna mie¢ miejsce bezposrednio
pomiedzy wiasciwymi organami. Punkty fgcznikowe wyznaczone przez panstwa czionkowskie powinny
mie¢ obowigzek utatwiania tego procesu jedynie w przypadku napotkania trudnosci, na przykfad, jezeli
wymagana jest pomoc w celu okreslenia odpowiednich wtasciwych organow.

(108) Niektére zobowigzania dotyczace wzajemnej pomocy powinny mie¢ zastosowanie do
wszystkich zagadnien objetych niniejszg dyrektywa wlacznie z zagadnieniami dotyczacymi przypadkow,
gdy ustugodawca rozpoczyna prowadzenie przedsiebiorstwa w innym panstwie czionkowskim. Inne
zobowigzania dotyczgace wzajemnej pomocy powinny mie¢ zastosowanie jedynie w przypadkach
transgranicznego $wiadczenia ustug, gdy ma zastosowanie przepis dotyczacy swobody swiadczenia
ustug. Kolejne zobowigzania powinny mie¢ zastosowanie we wszystkich przypadkach transgranicznego
Swiadczenia ustug, wtgcznie z obszarami nieobjetymi przepisem dotyczacym swobody $wiadczenia ustug.
Transgraniczne swiadczenie ustug powinno obejmowac przypadki, gdy ustugi Swiadczone sg na odlegtosc
i gdy ustugobiorca podrézuje do panstwa cztonkowskiego prowadzenia przedsiebiorstwa ustugodawcy w
celu skorzystania z ustugi.

(109) W przypadkach, w ktoérych ustugodawca przeprowadza sie tymczasowo do panstwa
cztlonkowskiego innego niz panstwo cztonkowskie prowadzenia przedsigebiorstwa, niezbedne jest
uwzglednienie w przepisach wzajemnej pomocy miedzy tymi dwoma panstwami cztonkowskimi, ktéra
pozwala pierwszemu z nich prowadzi¢ weryfikacje, kontrole i dochodzenia na wniosek panstwa
cztonkowskiego prowadzenia przedsiebiorstwa, lub tez prowadzi¢ takie kontrole z wtasnej inicjatywy, jesli
sg to jedynie kontrole stanu faktycznego.

(110) Nie powinno by¢ mozliwe obchodzenie przez panstwa cztonkowskie przepisOw niniejszej
dyrektywy, wiacznie z przepisem dotyczgcym swobody $wiadczenia ustug, poprzez prowadzenie
dyskryminacyjnych i nieproporcjonalnych weryfikaciji, kontroli lub dochodzeh.

(111) Przepisy niniejszej dyrektywy odnoszgce sie do wymiany informacji dotyczacych dobrej
reputacji ustugodawcow nie powinny udaremniac inicjatyw w obszarze wspotpracy policyjnej i sgdowej w
sprawach karnych, w szczegoélnosci dotyczacych wymiany informacji pomiedzy organami $cigania panstw
cztonkowskich oraz dotyczacych rejestrow karnych.

(112) Wspolpraca pomiedzy panstwami czlonkowskimi wymaga dobrze funkcjonujgcego
elektronicznego systemu informacyjnego w celu umozliwienia wtasciwym organom fatwej identyfikaciji ich
odpowiednich partneréw w innych panstwach cztonkowskich i skutecznej komunikacii.

(113) Niezbedne jest zapewnienie, aby panstwa cztonkowskie we wspotpracy z Komisjg zachecaty
zainteresowane strony do sporzadzenia kodeksdw postepowania obowigzujagcych na poziomie
wspolnotowym, ktérych celem jest w szczegdlnosci wspieranie jakosci ustug i uwzglednianie
szczegoblnego charakteru kazdego zawodu. Owe kodeksy postepowania powinny by¢ zgodne z prawem
wspoélnotowym, a zwilaszcza z prawem konkurencji. Powinny by¢ one zgodne z wigzgcymi prawnie
zasadami etyki zawodowej i postepowania zawodowego w panstwach czionkowskich.

(114) Panstwa czionkowskie powinny zachecaé, w szczegolnosci zrzeszenia, organizacje i
stowarzyszenia zawodowe, do sporzadzania kodekséw postepowania obowigzujacych na poziomie



wspolnotowym. Kodeksy te powinny zawieraC, zgodnie z charakterem kazdego zawodu, zasady
podawania do publicznej wiadomosci informacji handlowych przez przedstawicieli zawoddw regulowanych
oraz zasady etyki zawodowej i postepowania zawodowego zwigzane z wykonywaniem zawodow
regulowanych, ktére majg na celu przede wszystkim zapewnienie niezaleznosci, bezstronnosci oraz
dochowania tajemnicy zawodowej. Ponadto, takie kodeksy powinny okreslaé warunki, ktérym podlega
dziatalno$¢ posrednikédw w obrocie nieruchomosciami. Panstwa cztonkowskie powinny podjgé dziatania
towarzyszace w celu zachecenia zrzeszen, organizacji i stowarzyszen zawodowych do wdrozenia na
poziomie krajowym powyzszych kodeksow postepowania, przyjetych na poziomie wspdlnotowym.

(115) Kodeksy postepowania na poziomie wspdlnotowym majg na celu okreslenie minimalnych
standardéw postepowania i stanowig uzupetnienie wymogdéw prawnych panstw cztonkowskich. Zgodnie z
prawem wspoélnotowym, nie pozbawiajg one panstw czionkowskich mozliwosci podjecia surowszych
srodkow prawnych, ani nie pozbawiajg krajowych zrzeszeh zawodowych mozliwosci zapewnienia
wiekszej ochrony w swoich krajowych kodeksach postepowania.

(116) Poniewaz cele niniejszej dyrektywy, a mianowicie usuniecie barier w swobodzie
przedsiebiorczosci dla ustugodawcéw w panstwach czionkowskich i w swobodzie $wiadczenia ustug
pomiedzy panstwami cztonkowskimi, nie moga zostac¢ osiggniete w sposéb wystarczajacy przez panstwa
cztonkowskie, natomiast moga zostaé ze wzgledu na skale dziatania lepiej osiagniete na poziomie
wspolnotowym, Wspdlnota moze podja¢ dziatania, zgodnie z zasadg pomocniczosci okreslong w artykule
5 Traktatu. Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci, okre$long w tym artykule, niniejsza dyrektywa nie
wykracza poza to, co jest niezbedne dla osiggniecia tych celéw.

(117) Srodki konieczne dla wdrozenia niniejszej dyrektywy powinny zostaé przyjete zgodnie z decyzjq
Rady 1999/468/WE z dnia 28 czerwca 1999 r. ustanawiajgcg warunki wykonywania uprawnien
wykonawczych przyznanych Komis;ji".

(118) Zgodnie z ust. 34 Porozumienia miedzyinstytucjonalnego w sprawie lepszego stanowienia
prawa® zacheca sie panstwa cztonkowskie do opracowania i opublikowania, dla ich wtasnych celow i w
interesie Wspdlnoty, wtasnych tabel, ktére stanowi¢ beda mozliwie najszerszy obraz korelacji pomiedzy
niniejszg dyrektywa a srodkami jg transponujgcymi,

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

ROZDZIAL |
PRZEPISY OGOLNE
Artykut 1
Przedmiot

1. Niniejsza dyrektywa ustanawia o0golne przepisy utatwiajagce korzystanie ze swobody
przedsiebiorczosci przez ustugodawcéw oraz swobodnego przeptywu ustug, zapewniajac przy tym wysoki
poziom jakosci ustug.

2. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy liberalizacji ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie
gospodarczym zarezerwowanych dla podmiotéw publicznych lub prywatnych, ani prywatyzacji podmiotow
publicznych swiadczacych ustugi.

3. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy zniesienia monopoli w zakresie Swiadczenia ustug, ani pomocy
przyznawanej przez panstwa cztonkowskie, objetej wspdlnotowymi regutami konkurencji.

Niniejsza dyrektywa nie ogranicza swobody panstw czionkowskich w zakresie zdefiniowania, w
zgodzie z prawem wspolnotowym, ustug $wiadczonych w ogdlnym interesie gospodarczym, okreslania, w
jaki sposéb ustugi te powinny byé zorganizowane i finansowane, zgodnie z zasadami pomocy panstwa,
oraz ustalania szczegotowych wymogodw, ktérym podlegaja.

4. Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na srodki podjete na poziomie wspdlnotowym lub krajowym,



zgodnie z prawem wspoélnotowym, majace na celu ochrone lub promowanie roznorodnosci kulturowej lub
jezykowej, badz tez pluralizmu mediow.

5. Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na przepisy prawa karnego panstw cztonkowskich. Panstwa
cztonkowskie nie mogg jednak, obchodzac przepisy niniejszej dyrektywy, ogranicza¢ swobody
Swiadczenia ustug poprzez stosowanie przepiséw prawa karnego, ktére szczegdlnie regulujg lub wptywajgq
na podejmowanie lub prowadzenie dziatalnosci ustugowe;j.

6. Niniejsza dyrektywa nie ma wptywu na prawo pracy, czyli na jakiekolwiek przepisy prawne lub
postanowienia umowne dotyczace warunkéw zatrudnienia, warunkéw pracy, w tym bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz stosunkéw miedzy pracodawca a pracownikiem, ktére panstwa czionkowskie stosujg
zgodnie z prawem krajowym, ktére nie narusza prawa wspélnotowego. Niniejsza dyrektywa nie ma
rowniez wplywu na przepisy panstw cztonkowskich dotyczace zabezpieczenia spotecznego.

7. Niniejsza dyrektywa nie narusza korzystania z praw podstawowych uznanych w panstwach
cztlonkowskich oraz w prawie wspolnotowym. Nie narusza takze prawa do negocjowania, zawierania i
wdrazania umoéw zbiorowych oraz podejmowania akcji protestacyjnych, zgodnie z prawem i praktykami
krajowymi zgodnymi z prawem wspolnotowym.

Artykut 2
Zakres zastosowania

1. Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do ustug swiadczonych przez ustugodawcoéw prowadzacych
przedsiebiorstwo w panstwie cztonkowskim.
2. Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do nastepujgcych rodzajéw dziatalnosci:

a) ustug o charakterze nieekonomicznym swiadczonych w interesie ogélnym;

b)  ustug finansowych, takich jak ustugi w zakresie bankowosci, dziatalnosci kredytowej, ubezpieczen i
reasekuracji, ustug w zakresie emerytur pracowniczych lub indywidualnych, papieréw
wartosciowych, funduszy inwestycyjnych, ptatnosci oraz doradztwa inwestycyjnego - w tym ustug
wymienionych w zataczniku | do dyrektywy 2006/48/WE;

c) ustug i sieci tgcznosci elektronicznej oraz urzadzen i ustug towarzyszgcych, w zwigzku z
zagadnieniami objetymi dyrektywami 2002/19/WE, 2002/20/WE, 2002/21/WE, 2002/22/WE i
2002/58/WE;

d) ustug w dziedzinie transportu, w tym ustug portowych, objetych postanowieniami tytutu V Traktatu;

e) ustug agencji pracy tymczasowej;

f) ustug zdrowotnych niezaleznie od tego czy sg one $wiadczone w placoéwkach opieki zdrowotnej, jak
réwniez niezaleznie od sposobu ich zorganizowania i finansowania na poziomie krajowym oraz tego
czy sg to ustugi publiczne czy prywatne;

g) ustug audiowizualnych, w tym ustug kinematograficznych, niezaleznie od sposobu ich produkgiji,
dystrybucji i transmisji, a takze rozpowszechniania radiowego;

h)  dziatalnosci hazardowej ze stawkami pienieznymi w grach losowych, wigcznie z loteria, grami
hazardowymi w kasynach i zaktadami wzajemnymi;

i) dziatan, ktére sg zwigzane z wykonywaniem wiadzy publicznej zgodnie z art. 45 Traktatu;

i) ustug spotecznych swiadczonych przez ustugodawcéw upowaznionych do tego przez panstwo lub
organizacje charytatywne uznane za takie przez panstwo, zwigzane z budownictwem socjalnym,
opiekg nad dzie¢mi oraz pomoca rodzinom i osobom bedgcym stale lub tymczasowo w potrzebie;

k)  ustug ochrony osobistej;

1) ustug swiadczonych przez notariuszy i komornikdw powotanych na mocy aktu urzedowego.

3. Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania w dziedzinie podatkdw.

Artykut 3
Powigzania z innymi przepisami prawa wspoélnotowego
1. W przypadku Kkolizji miedzy przepisami niniejszej dyrektywy i innym wspdlnotowym aktem
prawnym regulujgcym specyficzne aspekty podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ustugowej w

okreslonych dziedzinach lub w ramach okreslonych zawodow, pierwszenstwo majg przepisy innych
wspolnotowych aktéw prawnych i to one stosowane sg do tych okreslonych dziedzin lub zawodow.



Obejmuije to:

a)  dyrektywe 96/71/WE;

b)  rozporzadzenie (EWG) nr 1408/71;

c) dyrektywe Rady 89/552/EWG z dnia 3 pazdziernika 1989 r. w sprawie koordynacji niektorych
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych Panstw Cztonkowskich, dotyczacych
wykonywania telewizyjnej dziatalnosci transmisyjnej@);

d)  dyrektywe 2005/36/WE.

2. Niniejsza dyrektywa nie dotyczy zasad miedzynarodowego prawa prywatnego, a zwlaszcza zasad
regulujgcych prawo majgce zastosowanie do zobowigzarh umownych i pozaumownych, takze tych, ktére
gwarantujg, ze konsumenci bedg korzystaé z ochrony przyznanej im na mocy zasad ochrony
konsumentdéw okreslonych w przepisach dotyczacych konsumentéw obowigzujgcych w ich panstwie
cztonkowskim.

3. Panstwa czionkowskie stosujg przepisy niniejszej dyrektywy zgodnie z postanowieniami Traktatu
dotyczacymi prawa przedsiebiorczosci i swobodnego przeptywu ustug.

Artykut 4
Definicje

Na uzytek niniejszej dyrektywy stosuje sie nastepujgce definicje:

1) "ustuga" oznacza wszelkg dziatalno$¢ gospodarczg prowadzong na wiasny rachunek, zwykle
$wiadczong za wynagrodzeniem, zgodnie z art. 50 Traktatu;

2) '"ustlugodawca" oznacza kazdag osobe fizyczng bedacg obywatelem panstwa czionkowskiego lub
kazdg osobe prawng, o ktérej mowa w art. 48 Traktatu, prowadzgaca przedsiebiorstwo w panstwie
czlonkowskim, ktéra oferuje lub swiadczy ustuge;

3) "ustugobiorca" oznacza kazda osobe fizyczng bedaca obywatelem panstwa czionkowskiego lub
korzystajgcg z praw przyznanych jej na mocy wspoélnotowych aktéw prawnych albo kazdg osobe
prawna, o ktérej mowa w art. 48 Traktatu, prowadzaca przedsiebiorstwo w panstwie cztonkowskim,
ktéra do celow zawodowych lub pozazawodowych, korzysta z ustugi badz pragnie z niej skorzystac;

4) "panstwo czionkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa" oznacza panstwo czionkowskie, na
terytorium ktérego ustugodawca prowadzi przedsiebiorstwo;

5) "prowadzenie przedsiebiorstwa" oznacza rzeczywiste prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
zgodnie z postanowieniami art. 43 Traktatu, przez czas nieokreslony, przy wykorzystaniu statej
infrastruktury, poprzez ktérg dziatalnos¢ polegajaca na $wiadczeniu ustug jest rzeczywiscie
prowadzona;

6) "system zezwolen" oznacza kazdg procedure, zgodnie z ktdérg od ustugodawcy lub ustugobiorcy
faktycznie wymaga sie podjecia krokéw w celu uzyskania od wlasciwego organu formalnej lub
dorozumianej decyzji dotyczacej podjecia lub prowadzenia dziatalno$ci ustugowej;

7) "wymog" oznacza wszelkie zobowigzanie, zakaz, warunek lub ograniczenie przewidziane w
przepisach ustawowych, wykonawczych Iub administracyjnych panstw czionkowskich lub
wynikajace z orzecznictwa, praktyki administracyjnej lub zasad stosowanych przez zrzeszenia
zawodowe, lub tez wspodlnych zasad stowarzyszen zawodowych Iub innych organizacji
zawodowych, przyjetych w ramach korzystania przez nie z ich autonomii prawnej; zasady
ustanowione na mocy uktadéw zbiorowych wynegocjowanych przez partneréw spotecznych nie sg
uznawane za wymogi W rozumieniu niniejszej dyrektywy;

8) "nadrzedny interes publiczny" oznacza wzgledy okreslone jako takie w orzecznictwie Trybunatu
Sprawiedliwosci i obejmuje: porzadek publiczny, bezpieczenstwo publiczne, ochrone publiczna,
zdrowie publiczne, utrzymanie rownowagi finansowej systemu zabezpieczenia spotecznego,
ochrone konsumentdw, ustugobiorcow i pracownikéw, uczciwosé w transakcjach handlowych,
zwalczanie naduzy¢, ochrone Srodowiska naturalnego i Srodowiska miejskiego, zdrowie zwierzat,
witasnos¢ intelektualng, ochrone narodowego dziedzictwa historycznego i artystycznego, cele
polityki spotecznej i kulturalne;j;

9) "witasciwy organ" oznacza kazda instytucje lub organ, ktdére w panstwie czionkowskim petnig role
nadzorcza lub regulacyjng w odniesieniu do dziatalnosci ustugowej, w tym w szczegolnosci organy
administracyjne, tacznie z sadami wystepujace w charakterze organéw administracyjnych,
zrzeszenia zawodowe oraz stowarzyszenia lub inne organizacje zawodowe, ktére w ramach



przyznanej im autonomii prawnej wspodlnie regulujg podejmowanie lub prowadzenie dziatalnosci
ustugowej;

10) "panstwo cztonkowskie, w ktérym ustuga jest Swiadczona" oznacza panstwo czionkowskie, w ktérym
ustuga jest $wiadczona przez ustugodawce prowadzacego przedsiebiorstwo w innym panstwie
czlonkowskim;

11) "zawodd regulowany" oznacza dziatalnos¢ zawodowg Iub zbiér dziatalno$ci zawodowych,
okreslonych w art. 3 ust. 1 lit. a) dyrektywy 2005/36/WE;

12) ‘informacja handlowa" oznacza kazdg forme informacji majacej na celu promowanie, bezposrednio
lub posrednio, towardw, ustug lub wizerunku przedsiebiorstwa, organizacji lub osoby prowadzacej
dziatalno$¢ handlowa, przemystowg lub rzemie$lniczg albo osoby wykonujacej zawdd regulowany.
Nastepujace informacje same w sobie nie stanowig informacji handlowych:

a) informacje umozliwiajgce bezposredni dostep do dziatalnosci przedsiebiorstwa, organizacji lub
osoby, w szczegodlnosci nazwa domeny internetowej lub adres poczty elektronicznej;

b) informacje odnoszace sie do towardw, ustug lub wizerunku przedsiebiorstwa, organizacji lub
osoby, opracowywane w sposéb niezalezny, w szczegoélnosci jezeli sg one udzielane bez
wynagrodzenia.

ROZDZIAL I
UPROSZCZENIE PROCEDUR ADMINISTRACYJNYCH
Artykut 5
Uproszczenie procedur

1. Panstwa cztonkowskie analizujg procedury i formalnosci dotyczace podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ustugowej. W przypadku gdy procedury i formalnosci poddawane analizie na mocy
niniejszego ustepu nie sg wystarczajgco proste, panstwa cztonkowskie upraszczajg je.

2. Komisja moze wprowadzi¢ ujednolicone formularze na poziomie wspoélinotowym, zgodnie z
procedurg okreslong w art. 40 ust. 2. Formularze te stanowig odpowiedniki certyfikatow, zaswiadczen lub
jakichkolwiek innych dokumentéw wymaganych od ustugodawcy.

3. W przypadkach, w ktérych panstwa czlonkowskie wymagajg, aby ustugodawca lub ustugobiorca
dostarczyt certyfikat, zaswiadczenie lub jakikolwiek inny dokument potwierdzajacy spetnienie wymogu,
przyjmujg one kazdy dokument z innego panstwa cztonkowskiego, ktéry stuzy podobnemu celowi lub z
ktérego jasno wynika, ze dany wymag zostat spetniony. Nie mogg one wymagac przedtozenia dokumentu
z innego panstwa czionkowskiego w oryginale ani w formie poswiadczonej kopii lub poswiadczonego
ttumaczenia, chyba Ze jest to przewidziane w innych przepisach wspdlnotowych lub jesli taki wymaog jest
uzasadniony nadrzednym interesem publicznym, w tym wzgledami porzadku publicznego i
bezpieczenstwa publicznego.

Pierwszy akapit nie ogranicza prawa panstw czionkowskich do Zzadania nieposwiadczonych
ttumaczen dokumentéw na jeden z ich jezykdw urzedowych.

4. Ust. 3 nie ma zastosowania do dokumentdéw, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 i art. 50 dyrektywy
2005/36/WE, w art. 45 ust. 3, art. 46, 49 i 50 dyrektywy 2004/18/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji procedur udzielania zamoéwien publicznych na roboty
budowlane, dostawy i ustugi®, w art. 3 ust. 2 dyrektywy 98/5/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
16 lutego 1998 r. majacej na celu ufatwienie statlego wykonywania zawodu prawnika w Panstwie
Czlonkowskim innym niz panstwo uzyskania kwalifikacji zawodowych®®, w pierwszej dyrektywie Rady
68/151/EWG z dnia 9 marca 1968 r. w sprawie koordynacji gwaranciji, jakie s wymagane w Panstwach
Cztonkowskich od spotek w rozumieniu art. 58 akapit drugi Traktatu, w celu uzyskania ich réwnowaznosci
w catej Wspdlnocie, dla zapewnienia ochrony intereséw zaréwno wspélnikéw jak i 0séb trzecich®®) oraz w
jedenastej dyrektywie Rady 89/666/EWG z dnia 21 grudnia 1989 r. dotyczacej wymogoéw ujawniania
informacji odnosnie do oddziatdéw utworzonych w Panstwie Czionkowskim przez niektére rodzaje spotek
podlegajace prawu innego panstwa®’).

Artykut 6



Pojedyncze punkty kontaktowe

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg ustugodawcom mozliwos¢ dopetnienia nastepujacych procedur

i formalnosci poprzez pojedyncze punkty kontaktowe:

a) wszelkie procedury i formalnosci konieczne do podjecia dziatalnosci ustugowej przez ustugodawce,
w szczegolnosci wszelkie oswiadczenia, notyfikacje lub wnioski niezbedne w celu uzyskania od
wiasciwych organdéw zezwolenia, w tym wnioski o wpis do rejestru, wykazu badz bazy danych lub
whnioski o rejestracje w zrzeszeniach lub stowarzyszeniach zawodowych;

b) wszelkie wnioski o uzyskanie zezwolenia niezbednego do prowadzenia przez ustugodawce
dziatalnosci ustugowe;.

2. Utworzenie pojedynczych punktéw kontaktowych nie wptywa na podziat obowigzkéw i kompetenc;i
pomiedzy organami w systemach krajowych.

Artykut 7
Prawo do informacji

1. Panstwa czionkowskie zapewniajg ustugodawcom i ustugobiorcom tatwy dostep do nastepujacych
informacji poprzez pojedyncze punkty kontaktowe:

a) wymogi majace zastosowanie do ustugodawcoéw prowadzacych przedsiebiorstwo na terytorium tych
panstw, w szczegdlnosci wymogi dotyczace procedur i formalnosci, jakich nalezy dopetni¢ w celu
podjecia i prowadzenia dziatalnosci ustugowej;

b) dane kontaktowe wiasciwych organéw umozliwiajagce bezposredni kontakt z nimi, wraz ze
szczegdtowymi informacjami na temat organdéw odpowiedzialnych za kwestie dotyczace
prowadzenia dziatalno$ci ustugowej;

c)  sposoby i warunki dostepu do rejestréow publicznych i baz danych dotyczacych ustugodawcow i
ustug;

d) ogodlnie dostepne srodki prawne w przypadku sporu miedzy wlasciwymi organami a ustugodawcyg
lub ustugobiorca lub miedzy ustugodawcg a ustugobiorca albo pomiedzy ustugodawcami;

e) dane kontaktowe stowarzyszen lub organizacji, innych niz wlasciwe organy, ktére moga udzieli¢
praktycznej pomocy ustugodawcom lub ustugobiorcom.

2. Panstwa cztionkowskie zapewniajg ustugodawcom i ustugobiorcom, na ich wniosek, mozliwos¢
skorzystania z pomocy wtasciwych organéw polegajacej na udzieleniu informacji na temat sposobu, w jaki
wymogi, o ktéorych mowa w ust. 1 lit. a), sg na ogot interpretowane i stosowane. W stosownych
przypadkach, wskazowki te obejmujg przewodnik objasniajacy krok po kroku przebieg procedury.
Informacje przekazywane sg prostym i zrozumiatym jezykiem.

3. Panstwa czionkowskie zapewniajg, aby informacje i pomoc, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, byly
udzielane w sposéb jasny i jednoznaczny, byly tatwo dostepne na odlegto$¢ oraz drogg elektroniczna, a
takze by byty uaktualniane.

4. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby pojedyncze punkty kontaktowe oraz wtasciwe organy
odpowiadaly mozliwie najszybciej na wszelkie wnioski o informacje lub pomoc okreslone w ust. 1i2, aw
przypadkach, gdy wnioski te sg btedne badz nieuzasadnione, niezwtocznie informowaty o tym fakcie
wnioskodawce.

5. Panstwa czionkowskie i Komisja podejmujg dziatania towarzyszace, aby zacheci¢ pojedyncze
punkty kontaktowe do udostepniania informacji przewidzianych w niniejszym artykule w innych jezykach
Wspdlnoty. Nie ma to wplywu na przepisy panstw cztonkowskich dotyczace stosowania jezykow.

6. Obowigzek wtasciwych organdéw dotyczacy udzielania pomocy ustugodawcom i ustugobiorcom nie
obejmuje zobowigzania do udzielania przez te organy porad prawnych w indywidualnych sprawach, lecz
dotyczy wytacznie ogdlnych informacji na temat sposobu, w jaki wymogi sg zazwyczaj interpretowane lub
stosowane.

Artykut 8
Procedury realizowane droga elektroniczng

1. Panstwa czionkowskie zapewniaja, aby wszelkie procedury i formalnosci dotyczace podejmowania



i prowadzenia dziatalnosci ustugowej byly tatwe do wypetnienia na odlegtos¢ oraz drogg elektroniczna,
poprzez odpowiedni pojedynczy punkt kontaktowy i w odpowiednich wtasciwych organach.

2. Ust. 1 nie ma zastosowania do inspekgcji lokalu, w ktérym swiadczona jest ustuga, lub kontroli
sprzetu wykorzystywanego przez ustugodawce, lub do fizycznego sprawdzenia mozliwosci wykonania
ustugi przez ustugodawce, lub osobistej uczciwosci ustugodawcy lub jego personelu.

3. Zgodnie z procedurg okreslong w art. 40 ust. 2, Komisja przyjmuje szczegdtowe przepisy
wykonawcze dotyczace ust. 1 niniejszego artykutu w celu utatwienia interoperacyjnosci systemoéw
informacyjnych oraz korzystania z procedur realizowanych drogg elektroniczng miedzy parnstwami
cztonkowskimi, uwzgledniajgc wspdlne normy opracowane na poziomie wspdélnotowym.

ROZDZIAL I
SWOBODA PRZEDSIEBIORCZOSCI DLA UStUGODAWCOW
SEKCJA 1
Zezwolenia
Artykut 9
Systemy zezwolen

1. Panstwa czionkowskie nie uzalezniajg mozliwosci podejmowania lub prowadzenia dziatalnosci
ustugowej od jakiegokolwiek systemu zezwoleh, chyba Ze spetnione sg nastepujace warunki:
a) system zezwolen nie dyskryminuje danego ustugodawcy;
b)  potrzeba wprowadzenia systemu zezwolen jest uzasadniona nadrzednym interesem publicznym;
C)  wyznaczonego celu nie mozna osiggng¢ za pomocg mniej restrykcyjnych srodkow, w szczegdlnosci

z uwagi na fakt, iz kontrola nastepcza miataby miejsce zbyt p6Zzno, by odniesé rzeczywisty skutek.

2. W sprawozdaniu, o ktérym mowa w art. 39 ust. 1, panstwa cztonkowskie okre$lajg swoje systemy
zezwoleh i uzasadniajg zgodnosc¢ tych systemoéw z ust. 1 niniejszego artykutu.

3. Przepisy niniejszej sekcji nie majg zastosowania do tych aspektow systemow zezwolen, ktore sg
bezposrednio lub posrednio regulowane przez inne wspolnotowe akty prawne.

Artykut 10
Warunki udzielenia zezwolenia

1. Systemy zezwolen opierajg sie na kryteriach, ktére wykluczajg mozliwosS¢ korzystania przez
wlasciwe organy z przyznanego im uznania w sposob arbitralny.

2. Kryteria okreslone w ust. 1 muszg byc:

a) niedyskryminacyjne;

b)  uzasadnione nadrzednym interesem publicznym;

c) proporcjonalne do danego celu zwigzanego z interesem publicznym;
d) jasneijednoznaczne;

e) obiektywne;

f) podane z wyprzedzeniem do publicznej wiadomosci;

g) przejrzyste i fatwo dostepne.

3. Warunki udzielania zezwolenia na rozpoczecie prowadzenia przedsiebiorstwa nie powielajg
wymogow ani kontroli, ktére sg réwnowazne lub zasadniczo poréwnywalne w odniesieniu do celu, ktérym
ustugodawca podlega juz w innym lub w tym samym panstwie czionkowskim. Punkty tacznikowe, o
ktorych mowa w art. 28 ust. 2 oraz ustugodawca wspierajg wtasciwe organy udzielajgc niezbednych
informacji dotyczacych tych wymogow.

4. Zezwolenie zapewnia ustugodawcy mozliwosé podjecia lub prowadzenia dziatalnosci ustugowej na
catym terytorium danego panstwa, takze poprzez tworzenie agencji, spotek zaleznych, oddziatéw lub biur,
z wyjatkiem przypadkéw, gdy zezwolenie dla kazdego poszczegdlnego zaktadu lub ograniczenie
zezwolenia do pewnej czesci danego terytorium jest uzasadnione nadrzednym interesem publicznym.



5. Zezwolenia udziela sie niezwtocznie po ustaleniu, ze w Swietle przeprowadzonego odpowiedniego
badania, warunki udzielenia zezwolenia zostaty spetnione.

6. Z wyjatkiem przypadkéw, gdy zezwolenie zostaje udzielone, kazda decyzja wtasciwych organdw,
w tym odmowa lub wycofanie zezwolenia, zawiera petne uzasadnienie i podlega zaskarzeniu do sgdu lub
innych instancji odwotawczych.

7. Niniejszy artykut nie narusza podziatu kompetencji na szczeblu lokalnym lub regionalnym
pomiedzy wydajacymi zezwolenia organami panstwa cztonkowskiego.

Artykut 11
Okres waznosci zezwolenia

1. Zezwolenie jest udzielane ustugodawcy na czas nieokre$lony, z wyjatkiem przypadkéw gdy:
a) zezwolenie podlega automatycznemu odnowieniu lub tez podlega jedynie obowigzkowi ciggtego
spetniania wymogow;
b) liczba dostepnych zezwolen jest ograniczona nadrzednym interesem publicznym;
lub
c)  ograniczony okres waznosci zezwolenia jest uzasadniony nadrzednym interesem publicznym.
2. Ust. 1 nie dotyczy maksymalnego okresu, przed uptywem ktérego ustugodawca musi faktycznie
rozpocza¢ swojg dziatalno$¢ po otrzymaniu zezwolenia.
3. Panstwa cztonkowskie zobowigzujg ustugodawce do informowania odpowiedniego pojedynczego
punktu kontaktowego okreslonego w art. 6 o nastepujacych zmianach:
a) utworzeniu spotek zaleznych, ktérych dziatalno$é podlega systemowi zezwolen;
b)  zmianach w jego sytuacji, w wyniku ktérych warunki uzyskania zezwolenia nie sg juz spetniane.
4. Niniejszy artykut pozostaje bez uszczerbku dla mozliwosci wycofania przez panstwa czionkowskie
zezwolenia, szczegodlnie w przypadkach, gdy warunki przyznania zezwolenia nie sg juz spetniane.

Artykut 12
Wybor sposrod kilku kandydatow

1. W przypadkach, w ktérych liczba dostepnych zezwolen na prowadzenie danej dziatalnosci jest
ograniczona z uwagi na ograniczone zasoby naturalne lub mozliwosci techniczne, panstwa czionkowskie
stosujg procedure wyboru sposrod potencjalnych kandydatéw, ktéra w petni zapewnia bezstronnos¢ i
przejrzystos¢, w tym w szczegdlnosci odpowiednie podanie do wiadomosci informacji na temat
rozpoczecia procedury, jej przeprowadzania i zakonczenia.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1, udzielane zezwolenie ma odpowiedni ograniczony okres
waznosci i nie moze podlegaé automatycznemu odnowieniu, ani przyznawaé jakichkolwiek innych
korzysci ustugodawcy, ktérego zezwolenie wiasnie wygasto lub tez jakiejkolwiek innej osobie majacej
szczegollne powigzania z tym ustugodawca.

3. Z zastrzezeniem ust. 1 oraz art. 9 i 10, panstwa cztonkowskie okre$lajac zasady procedury wyboru
moga bra¢ pod uwage wzgledy dotyczace zdrowia publicznego, cele zwigzane z polityka spoteczna,
wzgledy zdrowia i bezpieczenstwa pracownikéw lub oséb prowadzacych dziatalnos¢ na wiasny rachunek,
ochrony $rodowiska naturalnego, zachowania dziedzictwa kulturowego oraz inne wzgledy nadrzednego
interesu publicznego, zgodnie z prawem wspoélnotowym.

Artykut 13
Procedury udzielania zezwolen

1. Procedury i formalnosci zwigzane z udzielaniem zezwolen sa przejrzyste, podawane do
wiadomosci publicznej z wyprzedzeniem i gwarantujg wnioskodawcom, ze ich wnioski bedg rozpatrzone w
Sposob obiektywny i bezstronny.

2. Procedury i formalnosci zwigzane z udzielaniem zezwolen nie majg charakteru zniechecajgcego
ustugodawcow do prowadzenia dziatalnosci, nie sg nadmiernie skomplikowane ani nie opdzniajg
Swiadczenia ustug. Sag one fatwo dostepne, a wszelkie optaty, jakie mogg ponies¢ wnioskodawcy w



zwigzku z ich stosowaniem, sg rozsgdne i proporcjonalne do kosztu danych procedur udzielania zezwolen
oraz nie przekraczajg kosztow tych procedur.

3. Procedury i formalno$ci zwigzane z udzielaniem zezwoleh zapewniaja, ze wnioski zostang
rozpatrzone mozliwie najszybciej, a w kazdym razie w rozsgdnym terminie, ktory jest ustalany i podawany
z wyprzedzeniem do wiadomosci publicznej. Termin przewidziany na rozpatrzenie wnioskéw zaczyna biec
dopiero od momentu przedtozenia catej dokumentacji. Ze wzgledu na ztozonos¢ sprawy wtasciwe organy
mogq jednokrotnie przedtuzy¢ ten termin, o okreslony czas. Przediuzenie terminu i jego dlugosé sa
nalezycie uzasadniane, a wnioskodawca jest o tym informowany przed uptywem pierwotnego terminu.

4. W przypadku nieotrzymania odpowiedzi w terminie ustalonym lub przedtuzonym zgodnie z ust. 3,
uznaje sie, ze zezwolenie zostato udzielone. Odmienne postanowienia, moga by¢ stosowane, gdy jest to
uzasadnione nadrzednym interesem publicznym, w tym uzasadnionym interesem stron trzecich.

5. Przyjecie kazdego wniosku o wydanie zezwolenia jest niezwtocznie potwierdzane. Potwierdzenie
przyjecia musi okreslaé:

a) termin, o ktérym mowa w ust. 3;

b)  dostepne $rodki prawne;

c) w stosownych przypadkach, o$wiadczenie, ze w przypadku braku odpowiedzi w okreslonym
terminie uznaje sie, ze zezwolenie zostato udzielone.

6. W przypadku gdy wniosek jest niekompletny, wnioskodawce informuje sie niezwlocznie o potrzebie
przedifozenia dodatkowej dokumentaciji, jak réwniez o mozliwych skutkach w odniesieniu do terminu, o
ktorym mowa w ust. 3.

7. W przypadku odrzucenia wniosku z powodu jego niezgodnosci z wymaganymi procedurami lub
wymogami formalnymi, wnioskodawca jest o tym niezwtocznie informowany.

SEKCJA 2
Wymogi zakazane lub podlegajace ocenie
Artykut 14
Wymogi zakazane

Panstwa czionkowskie nie uzalezniajg mozliwosci podejmowania lub prowadzenia dziatalnoSci
ustugowej na ich terytorium od spetnienia ktéregokolwiek z nastepujacych wymogow:

1)  wymogi dyskryminujace bezposrednio lub posrednio ze wzgledu na przynalezno$é panstwowg lub,
w przypadku spétek, potozenie statutowej siedziby, a w szczegdlnosci:

a) wymogi zwigzane z przynaleznoscig panstwowg ustugodawcy, jego personelu, wspoélnikéw lub
cztonkéw zarzadu albo organéw nadzorczych ustugodawcy;

b) wymdg, by ustugodawca, jego personel, wspdlnicy lub czionkowie zarzadu albo organéw
nadzorczych ustugodawcy posiadali miejsce zamieszkania na danym terytorium;

2) zakaz prowadzenia przedsiebiorstwa w wiecej niz jednym panstwie czionkowskim, wpisu do
rejestru, lub przynaleznosci do zrzeszen albo stowarzyszen zawodowych wiecej niz jednego
panstwa cztonkowskiego;

3) ograniczenia swobody ustugodawcy do dokonania wyboru miedzy prowadzeniem przedsiebiorstwa
gtébwnego i dodatkowego, w szczegodlnosci zobowigzanie ustugodawcy do prowadzenia gtéwnego
przedsiebiorstwa na ich terytorium lub ograniczenia swobody wyboru pomiedzy prowadzeniem
przedsiebiorstwa w formie agencji, oddziatu albo spétki zaleznej;

4) warunek wzajemnosci z panstwem czionkowskim, w ktérym ustugodawca prowadzi juz
przedsiebiorstwo, z wyjatkiem warunku wzajemnosci przewidzianego we wspdélnotowych aktach
prawnych dotyczacych energii;

5) stosowanie w poszczegdlnych przypadkach testu ekonomicznego uzalezniajgcego udzielenie
zezwolenia od udowodnienia istnienia potrzeby ekonomicznej lub popytu rynkowego, oceny
potencjalnych badZ biezacych skutkédw ekonomicznych dziatalnosci, lub oceny stosowno$ci
dziatalnosci w odniesieniu do celéw planowania ekonomicznego ustanowionych przez wiasciwe
organy; zakaz ten nie dotyczy wymogow wynikajacych z planowania, ktoére nie realizujg celow
gospodarczych, ale stuzg nadrzednemu interesowi publicznemu;

6) bezposrednie lub posrednie uczestnictwo konkurencyjnych podmiotéw, w tym w organow



konsultacyjnych, w procedurze udzielania zezwolen lub wydawania innych decyzji przez wiasciwe
organy, z wyjatkiem zrzeszen i stowarzyszen zawodowych lub innych organizacji wykonujacych
zadania wlasciwych organdw; zakaz ten nie dotyczy zasiegania opinii takich organizacji, jak izby
handlowe lub partnerzy spoteczni w sprawach innych niz indywidualne wnioski o wydanie
zezwolenia, ani szerokich konsultacji spotecznych;

7) obowigzek przedstawienia gwarancji finansowej lub uczestniczenia w takiej gwarancji, albo
wykupienia ubezpieczenia od ustugodawcy lub podmiotu prowadzacego przedsiebiorstwo na ich
terytorium. Powyzsze nie ma wplywu na mozliwos¢ wymagania przez panstwa czionkowskie
ubezpieczeh lub gwarancji finansowych, ani na wymogi dotyczace uczestnictwa w zbiorowym
funduszu odszkodowawczym, na przyktad dla cztonkéw zrzeszen i organizacji zawodowych;

8) obowiazek wstepnej rejestracji na ich terytorium przez okreslony okres lub uprzedniego
prowadzenia dziatalnosci na ich terytorium przez okreslony okres.

Artykut 15
Wymogi podlegajace ocenie

1. Panstwa cztonkowskie sprawdzaja, czy ich systemy prawne przewidujg ktérykolwiek z wymogow
wymienionych w ust. 2 oraz zapewniajg zgodnos¢ takich wymogow z warunkami okreslonymi w ust. 3.
Panstwa czionkowskie dostosowujg swoje przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne w taki
sposob, by byly one zgodne z tymi warunkami.

2. Panstwa czionkowskie sprawdzajg, czy w ramach ich systemu prawnego podejmowanie lub
prowadzenie dziatalnosci ustugowej jest uzaleznione od spetnienia ktéregokolwiek z nastepujgcych
niedyskryminacyjnych wymogow:

a) ilosciowe lub terytorialne ograniczenia zwlaszcza w postaci limitéw ustalonych w zwigzku z liczbg
ludnosci lub minimalng odlegtoscig geograficzng pomiedzy ustugodawcami;

b)  obowiazek przyjecia przez ustugodawce okreslonej formy prawnej;

c) wymogi dotyczace wiasnosci udziatéw lub akcji w spoice;

d) wymogi inne niz dotyczace kwestii objetych dyrektywag 2005/36/WE lub przewidziane w innych
wspolnotowych aktach prawnych, ktére zastrzegajg mozliwosé podjecia dziatalnosci ustugowej dla
wybranych ustugodawcow z uwagi na szczegdélny charakter dziatalnosci;

e) zakaz posiadania wiecej niz jednego przedsiebiorstwa na terytorium tego samego panstwa;

f) wymogi okreslajgce minimalng liczbe pracownikow;

g) okreslone minimalne lub maksymalne taryfy, do ktérych ustugodawca musi sie stosowac;

h)  zobowigzanie ustugodawcy, aby wraz ze Swiadczong przez niego ustugg wykonywat tez inne
szczegolne ustugi.

3. Panstwa czionkowskie sprawdzajg, czy wymogi okreslone w ust. 2 spetniajg nastepujace warunki:
a) niedyskryminacja: wymogi nie mogg prowadzi¢ do bezposredniej lub posredniej dyskryminacji ze

wzgledu na przynaleznos¢ panstwowg lub, w przypadku spotek, ze wzgledu na miejsce statutowej

siedziby;

b)  konieczno$¢: wymogi muszg by¢ uzasadnione nadrzednym interesem publicznym;

c) proporcjonalno$¢: wymogi muszg by¢ odpowiednie dla zapewnienia osiggniecia wyznaczonego celu
i nie mogg wykraczaé poza to, co niezbedne do osiggniecia tego celu; nie moze istnie¢ mozliwos¢
zastgpienia tych wymogdéw innymi, mniej restrykcyjnymi $rodkami, za pomocg ktdérych mozna
osiggna¢ ten sam skutek.

4. Ust. 1, 2 i 3 majg zastosowanie do prawodawstwa w dziedzinie ustug $wiadczonych w ogdélnym
interesie gospodarczym, jedynie w sytuacji gdy stosowanie tych ustepéw nie zaktéca wykonywania, pod
wzgledem prawnym lub w rzeczywistosci, okre$lonego, przypisanego im zadania.

5. W sprawozdaniu z wzajemnej oceny, o ktérym mowa w art. 39 ust. 1 panstwa czionkowskie
okre$laja:

a) wymogi, jakie majg zamiar utrzyma¢ wraz z uzasadnieniem spetniania przez nie warunkow
okreslonych w ust. 3;

b)  wymogi, ktére zostaly zniesione bgdz ztagodzone.

6. Od dnia 28 grudnia 2006 r. panstwa czionkowskie nie wprowadzajg nowych wymogoéw tego
rodzaju, ktore zostaty wyszczegolnione w ust. 2, chyba ze wymag taki spetnia warunki okreslone w ust. 3.

7. Panstwa cztonkowskie powiadamiajg Komisje o wszelkich nowych przepisach ustawowych,



wykonawczych lub administracyjnych, ktére ustanawiajg wymogi, o ktérych mowa w ust. 6, oraz o
przyczynach wprowadzenia takich wymogdéw. Komisja informuje inne panstwa cztonkowskie o takich
przepisach. Powiadomienie takie nie stanowi przeszkody w przyjeciu tych przepiséw przez panstwa
cztonkowskie.

W ciggu 3 miesiecy od daty wplywu powiadomienia Komisja bada zgodnos¢ wszelkich nowych
wymogow z prawem wspolnotowym, a w odpowiednich przypadkach podejmuje decyzje wzywajgcq dane
panstwo cztonkowskie do odstagpienia od ich przyjecia lub do ich uchylenia.

Powiadomienie dotyczace projektu aktu krajowego zgodnie z dyrektywg 98/43/WE stanowi
wypetnienie obowigzku powiadomienia przewidzianego w niniejszej dyrektywie.

ROZDZIAL IV
SWOBODNY PRZEPLYW USLUG
SEKCJA 1
Swoboda swiadczenia ustug i okreslone odstepstwa
Artykut 16
Swoboda swiadczenia ustug

1. Panstwa czionkowskie uznajg prawo ustugodawcow do $wiadczenia ustug w panstwie
cztonkowskim innym niz to, w ktdrym prowadzg oni przedsiebiorstwo.

Panstwo czionkowskie, w ktérym swiadczona jest ustuga, zapewnia mozliwos¢ swobodnego podjecia
i prowadzenia dziatalnosci ustugowej na swoim terytorium.

Panstwa czionkowskie nie uzalezniajg mozliwosci podejmowania lub prowadzenia dziatalnosci
ustugowej na ich terytorium od spetnienia wymogow sprzecznych z nastepujgcymi zasadami:

a) niedyskryminacja: wymoég nie moze ani bezposrednio, ani posrednio dyskryminowa¢ ze wzgledu na
przynaleznosé panstwowa, lub w przypadku oséb prawnych ze wzgledu na panstwo cztonkowskie,
w ktérym prowadzg przedsiebiorstwo;

b)  konieczno$¢: wymdg musi byé uzasadniony wzgledami porzadku publicznego, bezpieczenstwa
publicznego, zdrowia publicznego lub ochrony $rodowiska naturalnego;

c) proporcjonalno$¢é: wymog musi by¢ odpowiedni dla osiggniecia wyznaczonego celu i nie moze
wykracza¢ poza to, co niezbedne do jego osiagniecia.

2. Panstwa czlonkowskie nie mogg ogranicza¢ swobody $wiadczenia ustug przez ustugodawce
prowadzacego przedsiebiorstwo w innym panstwie cztonkowskim, poprzez natozenie ktéregokolwiek z
nastepujacych wymogow:

a) obowigzek prowadzenia przez ustugodawce przedsiebiorstwa na ich terytorium;

b) obowigzek uzyskania przez ustugodawce zezwolenia od ich wtasciwych organéw, w tym wpisu do
rejestru lub rejestracji w zrzeszeniu lub stowarzyszeniu zawodowym na ich terytorium, z wyjatkiem
przypadkow przewidzianych w niniejszej dyrektywie lub innych aktach prawa wspdlnotowego;

c) zakaz tworzenia przez ustugodawce okreslonej formy lub rodzaju infrastruktury na ich terytorium, w
tym biura lub kancelarii, ktére sg ustugodawcy potrzebne w celu Swiadczenia danych ustug;

d) stosowanie szczegoélnych uzgodnien umownych miedzy ustugodawcg a ustugobiorcg, ktore
zapobiegajg Swiadczeniu ustug przez osoby prowadzace dziatalnosé na wiasny rachunek lub takie
Swiadczenie ograniczaja;

e) obowigzek posiadania przez ustugodawce dokumentu tozsamosci wydanego przez wiasciwe
organy, dotyczgcego prowadzenia dziatalnosci ustugowej;

f) wymogi, z wyjatkiem tych, ktére sg konieczne do ochrony zdrowia i bezpieczenstwa w pracy,
wptywajace na uzywanie sprzetu i materiatéw stanowigcych integralng cze$¢ swiadczonej ustugi;

g) ograniczenia swobody swiadczenia ustug okreslone w art. 19.

3. Przepisy niniejszego artykutu nie stanowig przeszkody dla panstwa czionkowskiego, do ktérego
ustugodawca udaje sie w celu $wiadczenia ustugi, do natozenia wymogow w odniesieniu do Swiadczenia
dziatalnosci ustugowej, gdy sa one uzasadnione wzgledami porzadku publicznego, bezpieczenstwa
publicznego, zdrowia publicznego lub ochrony srodowiska naturalnego, zgodnie z ust. 1. Ponadto



przepisy te nie stanowig rowniez przeszkody dla tego panstwa czionkowskiego w stosowaniu, zgodnie z
prawem wspoélnotowym, wlasnych zasad dotyczacych warunkéw zatrudnienia, w tym zasad okreslonych w
uktadach zbiorowych.

4. W terminie do dnia 28 grudnia 2011 r. Komisja, po konsultacjach z pahstwami cztonkowskimi i
partnerami spotecznymi na szczeblu wspdlnotowym, przediozy Parlamentowi Europejskiemu i Radzie
sprawozdanie dotyczace stosowania niniejszego artykutu, w ktérym rozwazy potrzebe zaproponowania
dziatan harmonizacyjnych w odniesieniu do rodzajow dziatalnosci ustugowej objetych niniejszg dyrektywa.

Artykut 17
Dodatkowe odstepstwa od swobody swiadczenia ustug

Artykut 16 nie ma zastosowania do:

1)  ustug swiadczonych w ogolnym interesie gospodarczym w innym panstwie cztonkowskim, miedzy
innymi:

a) w sektorze pocztowym - ustug objetych dyrektywg 97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 15 grudnia 1997 r. w sprawie wspolnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ustug
pocztowych Wspdlnoty oraz poprawy jakosci ustug®®);

b) w sektorze energii elektrycznej - ustug objetych dyrektywa 2003/54/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 26 czerwca 2003 r. dotyczaca wspoélnych zasad rynku
wewnetrznego energii elektrycznej®);

c)  w sektorze gazu ziemnego - ustug objetych dyrektywg 2003/55/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 26 czerwca 2003 r. dotyczaca wspdlnych zasad rynku wewnetrznego gazu
Zziemnego®Y;

d)  ustug dystrybucji i dostaw wody oraz ustug oczyszczania $ciekéw;

e) gospodarki odpadami;

2)  zagadnienh objetych dyrektywa 96/71/WE;

3) zagadnien objetych dyrektywg 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika
1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i
swobodnego przeptywu tych danych®";

4) zagadnien objetych dyrektywa Rady 77/249/EWG z dnia 22 marca 1977 r. majgcg na celu
utatwienie skutecznego korzystania przez prawnikéw ze swobody $wiadczenia ustug®?);

5) dziatalnosci w zakresie sadowej windykacji naleznosci;

6) zagadnieh objetych przepisami tytutu Il dyrektywy 2005/36/WE wraz z wymogami panstw
cztonkowskich, w ktérych ustugi sa $wiadczone, ktére zastrzegajg dang dziatalno$¢ dla
przedstawicieli konkretnego zawodu;

7)  zagadnien objetych rozporzadzeniem (EWG) nr 1408/71;

8) w odniesieniu do formalnosci administracyjnych dotyczgcych swobodnego przeptywu osob i ich
miejsca zamieszkania, zagadnien objetych przepisami dyrektywy 2004/38/WE, ktéra okresla
formalnosci administracyjne, jakich beneficjenci muszg dopetni¢ przed witasciwymi organami
panstwa czionkowskiego, w ktérym swiadczona jest ustuga;

9) w odniesieniu do obywateli panstw ftrzecich, ktérzy przenoszg sie do innego panstwa
cztonkowskiego w zwigzku ze s$wiadczeniem ustug, mozliwosci wymagania przez panstwa
cztonkowskie wizy lub zezwoleh na pobyt od obywateli panstw trzecich nieobjetych systemem
wzajemnego uznawania, o ktérym mowa w art. 21 Konwencji wykonawczej do Uktadu z Schengen z
dnia 14 czerwca 1985 r. w sprawie stopniowego znoszenia kontroli na wspdlnych granicach®) lub
mozliwosci naktadania na obywateli pahstw trzecich przez panstwa czionkowskie obowigzku
zgtaszania sie do wtasciwych organdéw panstwa cztonkowskiego, w ktérym Swiadczona jest ustuga w
momencie wjazdu lub po wjezdzie;

10) w odniesieniu do przesytania odpadow, zagadnieh objetych rozporzadzeniem Rady (EWG) nr
259/93 z dnia 1 lutego 1993 r. w sprawie nadzoru i kontroli przesytania odpadéw w obrebie, do
Wspdlnoty Europejskiej oraz poza jej obszar®4;

11) prawa autorskiego, praw pokrewnych i praw objetych dyrektywg Rady 87/54/EWG z dnia 16 grudnia
1986 r. w sprawie ochrony prawnej topografii produkiow pétprzewodnikowych®9 i dyrektywg
96/9/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 marca 1996 r. w sprawie ochrony prawnej baz
danych®®), a takze praw wtasnosci przemystowej;



12) dziatan, do ktérych ustawowo wymagany jest udziat notariusza;

13) zagadnien objetych dyrektywg 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja 2006 r.
w sprawie ustawowych badan rocznych sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych@?;

14) rejestracji pojazdow wzietych w leasing w innym panstwie cztonkowskim;

15) przepiséw odnoszacych sie do zobowigzan umownych i pozaumownych, w tym formy umow,
okreslonych zgodnie z zasadami prawa prywatnego miedzynarodowego.

Artykut 18
Odstepstwa indywidualne

1. Na zasadzie odstepstwa od art. 16 oraz wylgcznie w wyjatkowych okoliczno$ciach, panstwo
cztonkowskie moze podjaé wobec ustugodawcy prowadzgcego przedsiebiorstwo w innym panstwie
cztonkowskim srodki dotyczace bezpieczenstwa ustug.

2. Srodki okreslone w ust. 1 mozna podja¢ jedynie przy zachowaniu procedury wzajemnej pomocy
ustanowionej w art. 35 i jezeli spetnione sg nastepujace warunki:

a) przepisy krajowe, zgodnie z ktérymi podjeto dany $rodek, nie zostalty poddane harmonizacji
wspolnotowej w dziedzinie bezpieczenstwa ustug;

b) $rodki przewidujg wyzszy poziom ochrony ustugobiorcy niz w przypadku, gdyby panstwo
cztonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa przedsiewzieto $rodek zgodny z jego przepisami
krajowymi;

c) panstwo czionkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa nie podjeto Zzadnych $rodkéw lub podjeto
Srodki niewystarczajgce w poréwnaniu ze srodkami okre$lonymi w art. 35 ust. 2;

d)  $rodki sg proporcjonalne.

3. Ust. 1 i 2 pozostajg bez uszczerbku dla przepiséw, ustanowionych we wspdlnotowych aktach
prawnych, ktére gwarantujg swobode swiadczenia ustug lub ktére pozwalajg na stosowanie od nich
odstepstw.

SEKCJA 2
Prawa ustugobiorcow
Artykut 19
Ograniczenia zakazane

Panstwa cztonkowskie nie moga naktada¢ na ustugobiorce wymogow, ktdre ograniczajg korzystanie
z ustug dostarczanych przez ustugodawce prowadzacego przedsiebiorstwo w innym panstwie
cztonkowskim, a w szczegdlnosci nastepujgcych wymogéw:
a) obowigzku uzyskania od wtasciwych organdéw zezwolenia lub ztozenia im oSwiadczenia;
b)  limitdw wprowadzajacych dyskryminacje w zakresie przyznawania pomocy finansowej ze wzgledu
na fakt, ze ustugodawca prowadzi przedsiebiorstwo w innym panstwie cztonkowskim lub ze wzgledu
na potozenie miejsca swiadczenia ustugi.

Artykut 20
Niedyskryminacja

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, ze na ustugobiorce nie sg naktadane dyskryminacyjne wymogi
Z uwagi na jego przynaleznos¢ panstwowg lub miejsce zamieszkania.

2. Panstwa czionkowskie zapewniajg, ze ogdlne warunki dostepu do ustugi, udostepnione przez
ustugodawce ogdtowi ludnosci, nie zawierajg dyskryminacyjnych postanowief  dotyczacych
przynaleznosci panstwowej lub miejsca zamieszkania ustugobiorcy, nie wykluczajgc jednak mozliwosci
zachowania réznic w tych warunkach dostepu, ktére sg bezposrednio uzasadnione obiektywnymi
kryteriami.



Artykut 21
Pomoc dla ustugobiorcow

1. Panstwa czionkowskie zapewniajg mozliwosé uzyskania przez ustugobiorcow w swoim panstwie
cztonkowskim zamieszkania nastepujacych informacji:

a) ogolnych informaciji na temat wymogoéw majacych zastosowanie w innych panstwach czionkowskich
dotyczacych podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ustugowej, w szczegdlnosci wymogow w
zakresie ochrony konsumentéw;

b) ogdlnych informacji na temat srodkéw prawnych w przypadku sporu miedzy ustugodawca a
ustugobiorcg;

c) danych kontaktowych stowarzyszen i organizacji, w tym osrodkéw Sieci Europejskich Centrow
Konsumenckich, ktére moga udzieli¢ praktycznej pomocy ustugodawcom lub ustugobiorcom.

W stosownych przypadkach wiasciwe organy udzielajg prostych wskazéwek co do sposobu
postepowania. Informacje i pomoc powinny zosta¢ udzielone w jasny i niebudzacy watpliwosci sposob,
powinny by¢ uaktualniane i tatwo dostepne na odlegtos¢, rowniez przy pomocy elektronicznych srodkéw
przekazu.

2. Panstwa czionkowskie moga przekazywaé odpowiedzialno$s¢ za wykonanie zadania, o ktérym
mowa w ust. 1, pojedynczym punktom kontaktowym lub innemu podmiotowi, takiemu jak os$rodek
nalezacy do Sieci Europejskich Centrow Konsumenckich, stowarzyszeniom konsumenckim lub Centrom
Euro Info.

Panstwa cztonkowskie powiadamiajg Komisje o nazwach i danych kontaktowych wyznaczonych
podmiotéw. Komisja przekazuje te informacje wszystkim panstwom cztonkowskim.

3. Wypetniajgc wymogi okreslone w ust. 1 i 2 podmiot, do ktérego zwrdci sie ustugobiorca, kontaktuje
sie w razie potrzeby z odpowiednim podmiotem danego panstwa czionkowskiego. Podmiot ten mozliwie
najszybciej przesyla wymagane informacje temu pierwszemu podmiotowi, ktéry przekazuje je
ustugobiorcy. Panstwa czionkowskie zapewniajg, by organy te udzielalty sobie wzajemnej pomocy i
ustanawiajg wszelkie mozliwe $rodki stuzgce skutecznej wspdtpracy. Panstwa cztonkowskie wraz z
Komisjg ustanawiajg praktyczne rozwigzania konieczne do wdrozenia ust. 1.

4. Zgodnie z procedurg okreslong w art. 40 ust. 2, Komisja przyjmuje przepisy wykonawcze do ust. 1,
2 i 3 niniejszego artykutu, okreslajgc techniczne mechanizmy wymiany informacji miedzy organami
roznych panstw czionkowskich, a w szczegodlnosci interoperacyjnosci systemow informacyjnych, z
uwzglednieniem wspdlnych standardéw.

ROZDZIAL V
JAKOSC USLUG
Artykut 22
Informacje dotyczace ustugodawcéw i ich ustug

1. Panstwa czionkowskie zapewniajg, ze ustugodawcy udostepniajg ustugobiorcy nastepujace
informacije:

a) nazwe ustugodawcy, informacje dotyczace jego statusu prawnego i formy prawnej, adres, pod
ktérym prowadzi przedsiebiorstwo oraz informacje szczegdtowe, dzieki ktérym mozna sie z nim
szybko skontaktowaé i bezposrednio porozumie¢, w odpowiednim przypadku, drogg elektroniczng;

b)  w przypadku gdy ustugodawca jest zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorstw lub innym podobnym
rejestrze publicznym, nazwe tego rejestru i numer, pod ktérym ustugodawca jest zarejestrowany lub
rébwnowazne sposoby identyfikacji w tym rejestrze;

c) w przypadku gdy dziatalnos¢ podlega systemowi zezwoleh, dane szczegdtowe dotyczace
wiasciwych organdw lub pojedynczego punktu kontaktowego;

d) w przypadku gdy ustugodawca prowadzi dziatalno$¢ podlegajaca opodatkowaniu podatkiem VAT,
numer identyfikacji podatkowej, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 szdstej dyrektywy Rady
77/388/EWG z dnia 17 maja 1977 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw Panstw Cztonkowskich
w odniesieniu do podatkéw obrotowych - wspdlny system podatku od wartosci dodanej:



ujednolicona podstawa wymiaru podatku®®);

e) w przypadku zawoddéw regulowanych, wszelkie zrzeszenia zawodowe lub podobne instytucje, w
ktérych ustugodawca jest zarejestrowany, tytut zawodowy oraz panstwo czionkowskie, w ktorym
przyznano ten tytuf;

f) ewentualne ogdlne warunki umoéw i klauzule umowne stosowane przez ustugodawce;

g) informacje dotyczace ewentualnych stosowanych przez ustugodawce klauzul umownych
dotyczacych prawa witasciwego dla umowy lub wtasciwosci sadow;

h) informacje dotyczace istnienia ewentualnych gwarancji posprzedaznych, ktére nie sg wymagane
ustawowo;

i) cena ustugi, jezeli zostata ona wczesniej ustalona przez ustugodawce dla danego rodzaju ustugi;

i) gtéwne cechy ustugi, jesli w sposdb oczywisty nie wynikajg z kontekstu;

k)  ubezpieczenia i gwarancje, o ktérych mowa w art. 23 ust. 1, w szczegdélnosci dane kontaktowe
ubezpieczyciela lub gwaranta, oraz zasieg terytorialny.

2. Panstwa czionkowskie zapewniajg, ze informacje, o ktérych mowa w ust. 1, sa, zgodnie z
preferencjami ustugodawcy:

a) dostarczane przez ustugodawce z jego wtasnej inicjatywy;

b) fatwo dostepne dla ustugobiorcy w miejscu, w ktérym sSwiadczona jest ustuga lub w ktérym
zawierana jest umowa;

c) tatwo dostepne dla ustugobiorcy w formie elektronicznej pod adresem dostarczanym przez
ustugodawce;

d) zawarte we wszelkich dokumentach informacyjnych dostarczonych ustugobiorcy przez
ustugodawce, przedstawiajgcych szczegbtowy opis ustug, ktére sSwiadczy.

3. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, Zze na wniosek ustugobiorcy, ustugodawcy dostarczajg
nastepujacych informacji dodatkowych:

a) jezeli cena nie zostata wczesniej ustalona przez ustugodawce dla danego rodzaju ustugi, cene
ustugi lub w przypadku, gdy nie ma mozliwosci podania doktadnej ceny, metode obliczania ceny tak,
aby ustugobiorca mégt dokonac jej weryfikacji, lub odpowiednio szczegétowe oszacowanie;

b) w zakresie zawoddéw regulowanych, odniesienie do uregulowan dotyczacych wykonywania zawodu
majacych zastosowanie w panstwie cztonkowskim prowadzenia przedsiebiorstwa oraz sposéb, w
jaki mozna uzyskac¢ dostep do tych uregulowan;

c) informacje dotyczace ich dziatalnosci wielodyscyplinarnej i spoétek, ktére sgq bezposrednio powigzane
z dang ustuga, a takze Srodkéw podjetych w celu unikniecia konfliktu intereséw. Informacje te sg
zawarte we wszelkich dokumentach informacyjnych, w ktérych ustugodawcy podajg szczegotowy
opis swoich ustug;

d) wszelkie kodeksy postepowania, kiérym podlega ustugodawca oraz adres, pod ktérym mozna
uzyskaé dostep do tych kodekséw drogg elektroniczng, okreslajac dostepne wersje jezykowe;

e) w przypadku gdy ustugodawca podlega kodeksowi postepowania, lub jest cztonkiem stowarzyszenia
handlowego Ilub zrzeszenia zawodowego, ktére przewiduje odwotanie do pozasadowego
rozstrzygania sporéw, informacje w tym zakresie. Ustugodawca okresla sposob, w jaki mozna
uzyskac¢ dostep do szczegdtowych informacji dotyczacych charakterystyki i warunkéw korzystania z
pozasgdowego rozstrzygania sporéw.

4. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, ze informacje, ktére ustugodawca musi dostarczy¢ zgodnie z
przepisami niniejszego rozdziatu sg udostepniane lub przekazywane w sposéb jasny i jednoznaczny oraz
we wilasciwym czasie przed zawarciem umowy lub, w przypadku braku pisemnej umowy, przed
Swiadczeniem ustugi.

5. Wymogi dotyczace informacji okreslone w niniejszym rozdziale sg wymogami dodatkowymi w
stosunku do wymogéw juz przewidzianych w prawie wspdlnotowym i nie pozbawiajg panstw
cztonkowskich mozliwosci naktadania dodatkowych wymogdéw dotyczacych informacji majgcych
zastosowanie do ustugodawcéw prowadzacych przedsiebiorstwo na ich terytorium.

6. Komisja moze, zgodnie z procedurg, o kiérej mowa w art. 40 ust. 2, okresli¢ tres¢ informaciji, o
ktorych mowa w ust. 1 i 3 niniejszego artykutu zgodnie ze szczegdélnym charakterem niektorych
dziatalnosci, a takze moze okresli¢ praktyczne sposoby wdrozenia ust. 2 niniejszego artykutu.

Artykut 23

Ubezpieczenia i gwarancje od odpowiedzialnos$ci zawodowej



1. Panstwa cztonkowskie moga postanowié, ze ustugodawcy, ktérych ustugi stwarzajg bezposrednie i
szczegolne ryzyko dla zdrowia lub bezpieczenstwa ustugobiorcy lub osoby trzeciej lub dla bezpieczenstwa
finansowego ustugobiorcy, przystapig do ubezpieczenia od odpowiedzialnosci zawodowej odpowiedniego
do charakteru i zakresu ryzyka lub zapewnig gwarancje lub podobne zabezpieczenie, rownowazne lub
zasadniczo porownywalne w odniesieniu do jej celu.
2. W przypadku gdy ustugodawca rozpoczyna prowadzenie przedsiebiorstwa na terytorium panstw
cztonkowskich, nie moga one wymagac¢ od ustugodawcy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci zawodowej
ani gwarancji, jezeli jest on juz objety gwarancjag, ktéra jest rownowazna, lub zasadniczo poréwnywalna w
odniesieniu do celu oraz w odniesieniu do ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczonego ryzyka,
sumy ubezpieczenia lub gdérnej granicy gwarancji oraz mozliwych wytgczen z ochrony ubezpieczeniowe;,
w innym panhstwie czionkowskim, w ktéorym ustugodawca juz prowadzi przedsiebiorstwo. Jezeli
réwnowaznos$¢ jest jedynie czesciowa, to pahnstwa czionkowskie moga wymagac¢ dodatkowej gwaranciji,
aby pokryta ona aspekty dotychczas nieuwzglednione.
W przypadku, gdy panstwo cztonkowskie wymaga od ustugodawcéw prowadzacych przedsiebiorstwo
na jego terytorium ubezpieczenia od odpowiedzialnosci zawodowej lub dostarczenia jakichkolwiek innych
gwarancji, panstwo to przyjmuje za wystarczajgce zaswiadczenia o tego rodzaju ubezpieczeniu wydane
przez instytucje kredytowe i ubezpieczeniowe prowadzgce przedsiebiorstwo w innym panstwie
cztonkowskim.
3. Ust. 11 2 nie maja wptywu na ubezpieczenie zawodowe lub uzgodnienia dotyczace gwaranciji
przewidziane w innych wspdlnotowych aktach prawnych.
4. W celu wykonania ust. 1 Komisja moze, zgodnie z procedurg regulacyjng, o ktérej mowa w art. 40
ust. 2 sporzadzi¢ wykaz ustug charakteryzujacych sie cechami okreslonymi w ust. 1 niniejszego artykutu.
Komisja moze rowniez, zgodnie z procedura, o ktérej mowa w art. 40 ust. 3, przyjac¢ srodki majace na celu
zmiane innych niz istotne elementdéw niniejszej dyrektywy, uzupetniajac jg poprzez okreslenie wspdinych
kryteriow definiowania, dla celéw ubezpieczenia lub gwaranciji, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
artykutu, tego co jest odpowiednie dla charakteru i zakresu danego ryzyka.
5. Na uzytek niniejszego artykutu
- "bezposrednie i szczegdlne ryzyko" oznacza ryzyko wynikajace bezposrednio ze s$wiadczenia
ustugi;

- "zdrowie i bezpieczenstwo" oznacza, w odniesieniu do ustugobiorcy lub osoby trzeciej zapobieganie
$mierci lub powaznym obrazeniom ciata;

- "bezpieczehstwo finansowe" oznacza, w odniesieniu do ustugobiorcy, zapobieganie znaczgcym
stratom pienieznym lub utracie wartosci majatku;

- "ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci zawodowe]" oznacza ubezpieczenie wykupione przez
ustugodawce na wypadek potencjalnej odpowiedzialnosci wobec ustugobiorcy i, w odpowiednich
przypadkach, stron trzecich zwigzanej ze swiadczeniem ustugi.

Artykut 24
Informacje handlowe dostarczane przez zawody regulowane

1. Panstwa czionkowskie znoszg wszelkie catkowite zakazy dotyczace informacji handlowych
dostarczanych przez zawody regulowane.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniajg zgodnos¢ informacji handlowych dostarczanych przez zawody
regulowane, odnoszacych sie, w szczegdélnosci, do niezaleznosci, godnosci i uczciwosci zawodowej, a
takze do tajemnicy zawodowej z zasadami dotyczgcymi wykonywania zawodu, zgodnie z prawem
wspoélnotowym, w sposdb odpowiadajacy szczegdlnejmu charakterowi kazdego zawodu. Zasady
dotyczace wykonywania zawodu odnoszgce sie do informacji handlowych musza by¢ niedyskryminacyjne,
uzasadnione nadrzednym interesem publicznym i proporcjonalne.

Artykut 25
Dzialalnos¢ wielodyscyplinarna

1. Panstwa czionkowskie zapewniaja, ze na ustugodawcow nie naklada sie wymogow, ktére
zobowigzujg ich do prowadzenia wytacznie danej dziatalnosci lub ktére ograniczajg prowadzenie réznych



rodzajéw dziatalnosci wspdlnie lub uczestniczenie w nich.

Jednakze takim wymogom mogg podlega¢ nastepujacy ustugodawcy:

a) zawody regulowane, o ile jest to uzasadnione w celu zagwarantowania zgodnosci z uregulowaniami
dotyczacymi etyki zawodowej i postepowania zawodowego, ktére sg rézne w zaleznosci od
szczegllnej natury danego zawodu oraz o ile jest to niezbedne w celu zapewnienia ich
niezaleznosci i bezstronnosci;

b) ustugodawcy swiadczacy ustugi w zakresie certyfikacji, akredytacji, monitorowania technicznego,
badan lub préb, o ile jest to uzasadnione w celu zapewnienia ich niezaleznosci i bezstronnosci.

2. W przypadku gdy wykonywanie dziatalnosci wielodyscyplinarnej przez ustugodawcow okre$lonych

w ust. 1 lit. a) i b) jest dozwolone, panstwa cztonkowskie zapewniaja, co nastepuje:

a) zapobieganie konfliktom interesow i niezgodnosciom pomiedzy niektérymi rodzajami dziatalnosci;

b) zapewnienie niezaleznosci i bezstronnosci wymaganej w przypadku niektérych rodzajéw
dziatalnosci;

c) wzajemng zgodnos¢ uregulowan dotyczacych etyki zawodowej i postepowania zawodowego w
przypadku réznych rodzajéw dziatalnosci, w szczegdlnosci w odniesieniu do zagadnien zwigzanych
z tajemnicg zawodowa.

3. W sprawozdaniu, o ktérym mowa w art. 39 ust. 1, panstwa czlonkowskie okreslajg, ktorzy
ustugodawcy podlegajg wymogom okreslonym w ust. 1 niniejszego artykutu, tres¢ tych wymogéw oraz
przyczyny, dla ktérych uwazajg je za uzasadnione.

Artykut 26
Polityka w zakresie jakosci ustug

1. Panstwa czionkowskie, we wspotpracy z Komisjg, podejmujg srodki towarzyszace, aby zachecié¢
ustugodawcow do podjecia dziatania na zasadzie dobrowolnej w celu zapewnienia jakosci $wiadczonych
ustug, w szczegdlnosci poprzez wykorzystanie jednej z nizej przedstawionych metod:

a) certyfikacja lub ocena ich dziatalnosci przez niezalezne lub akredytowane organy;
b) sporzadzanie wilasnej karty jakosci lub stosowanie kart lub znakéw jakosci przyjetych przez
zrzeszenia zawodowe na szczeblu wspdlnotowym.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniajg ustugodawcom i ustugobiorcom tatwy dostep do informac;ji
dotyczacych znaczenia niektérych znakow i kryteriow stosowania znakdéw oraz innych oznaczen jakosci
zwigzanych z ustugami.

3. Panstwa cztonkowskie, we wspotpracy z Komisjg, podejmujg srodki towarzyszace, aby zacheci¢
zrzeszenia zawodowe, jak réwniez izby handlowe, stowarzyszenia rzemieslnicze i stowarzyszenia
konsumenckie, dziatajgce na ich terytorium do wspodtpracy na szczeblu wspdlnotowym w celu wspierania
jakosci swiadczonych ustug, w szczegdlnosci poprzez utatwienie oceny kompetencji ustugodawcy.

4. Panstwa czlonkowskie, we wspotpracy z Komisja, podejmujg srodki towarzyszace, aby wspieraé
opracowanie niezaleznych ocen, dokonywanych zwiaszcza przez stowarzyszenia konsumenckie, w
odniesieniu do jakosci i wad S$wiadczonych ustug, a w szczegolnosci opracowanie na szczeblu
wspoélnotowym préb lub badan poréwnawczych i przekazywanie wynikow.

5. Panstwa czionkowskie, we wspodipracy z Komisjg, wspierajg opracowanie dobrowolnych
standardow europejskich w celu utatwienia zgodnosci miedzy ustugami $wiadczonymi przez
ustugodawcow z réznych panstw cztonkowskich, informacjami dla ustugobiorcy oraz jakoscig swiadczonej
ustugi.

Artykut 27
Rozstrzyganie sporéw

1. Panstwa cztonkowskie podejmujg odpowiednie dziatania o charakterze ogdélnym, aby zapewnié
dostarczanie przez ustugodawcéw danych kontaktowych, a w szczegdlno$ci adresu pocztowego, numeru
faksu lub adresu poczty elektronicznej i numeru telefonu, na ktdéry wszyscy ustugobiorcy, w tym
ustugobiorcy mieszkajacy w innym panstwie cztonkowskim, mogg przesta¢ skarge lub wniosek o
udzielenie informacji na temat $wiadczonej ustugi. Ustugodawcy dostarczajg swoj oficjalny adres w
przypadku, gdy nie jest on tozsamy z ich zwykle uzywanym adresem do korespondenciji.



Panstwa cztonkowskie podejmujg odpowiednie dziatania o charakterze ogélnym, aby zapewni¢, ze
ustugodawcy bedg reagowac na skargi, o ktérych mowa w akapicie pierwszym, w najkrétszym mozliwym
terminie i dotozg wszelkich staran, aby znalez¢ zadowalajgce rozwigzania.

2. Panstwa cztonkowskie podejmujg odpowiednie dziatania o charakterze ogéinym, aby zapewnic¢, ze
ustugodawcy sg zobowigzani do wykazania zgodnosci z obowigzkami wymienionymi w niniejszej
dyrektywie w zakresie dostarczania informacji oraz wykazania, ze informacje sq rzetelne.

3. W przypadku gdy do egzekucji orzeczenia sadowego wymagana jest gwarancja finansowa,
panstwa cztonkowskie uznajg réwnowazne gwarancje ziozone przez instytucje kredytowg Ilub
ubezpieczyciela prowadzacego przedsiebiorstwo w innym panstwie czionkowskim. Takie instytucje
kredytowe musza uzyskac zezwolenie w panstwie cztonkowskim zgodnie z dyrektywg 2006/48/WE, a tacy
ubezpieczyciele, odpowiednio, zgodnie z pierwsza dyrektywa Rady 73/239/EWG z dnia 24 lipca 1973 r. w
sprawie koordynacji przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych odnoszacych sie do
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci w dziedzinie ubezpieczen bezposrednich innych niz
ubezpieczenia na zycie® i dyrektywa 2002/83/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 listopada
2002 r. dotyczgcg ubezpieczen na zycie®“?.

4. Panstwa czionkowskie podejmuja odpowiednie dziatania o charakterze ogéinym, aby zapewnic¢, ze
ustugodawcy podlegajacy kodeksowi postepowania lub nalezacy do stowarzyszenia handlowego lub
zrzeszenia zawodowego, ktore przewiduje odwotanie do pozasadowych srodkéw rozstrzygania sporéw
odpowiednio informujg o tym ustugobiorce i podajg te informacje na wszystkich dokumentach
prezentujgcych szczegdtowo ich ustugi poprzez okreslenie, w jaki sposdb mozna uzyska¢ dostep do
szczegotowych informacji na temat charakterystyki i warunkéw stosowania takiego mechanizmu.

ROZDZIAL VI
WSPOLPRACA ADMINISTRACYJNA
Artykut 28
Wzajemna pomoc - zobowigzania ogodine

1. Panstwa czionkowskie udzielajg sobie wzajemnej pomocy i podejmujg $rodki skutecznej
wspotpracy w celu zapewnienia nadzoru nad ustugodawcami i ustugami przez nich swiadczonymi.

2. Do celéw niniejszego rozdziatu, panstwa cztonkowskie wyznaczajg jeden lub wiecej punktéw
tacznikowych, ktoérych dane kontaktowe sg przekazywane innym panstwom czionkowskim i Komisiji.
Komisja publikuje i regularnie uaktualnia wykaz punktéw tgcznikowych.

3. Wnioski o informacje i wnioski o przeprowadzenie wszelkich kontroli, weryfikacji i dochodzen
zgodnie z niniejszym rozdziatem sg nalezycie uzasadnione, w szczegdlnosci poprzez okreslenie powodu
ztozenia wniosku. Informacje podlegajace wymianie wykorzystywane sg tylko w odniesieniu do zagadnieh
okreslonych we wniosku.

4. W przypadku otrzymania wniosku o pomoc od wiasciwych organédw w innym panstwie
cztonkowskim, panstwa cztonkowskie zapewniajg, ze ustugodawcy prowadzacy przedsiebiorstwo na ich
terytorium dostarczajg ich wlasciwym organom wszelkich informacji potrzebnych do nadzoru nad ich
dziatalnoscig zgodnie z ich przepisami krajowymi.

5.W przypadku wystgpienia trudnosci z realizacja wniosku o udzielenie informacji lub o
przeprowadzenie kontroli, weryfikacji lub dochodzenia, dane panstwo czionkowskie niezwtocznie
informuje o tym wnioskujace panstwo cztonkowskie w celu znalezienia rozwigzania.

6. Panstwa czlonkowskie dostarczajg informacje, o ktére zwrécy sie inne panstwa cztonkowskie lub
Komisja, drogg elektroniczng i w najkrétszym mozliwym terminie.

7. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, ze z rejestrow, w ktérych sg wpisani ustugodawcy i do ktérych
mogg mie¢ wglad wlasciwe organy na ich terytorium, mogg roéwniez korzysta¢, na tych samych
warunkach, réwnorzedne wiasciwe organy pozostatych panstw cztonkowskich.

8. Panstwa cztonkowskie przekazujg Komisji informacje o przypadkach, w ktérych inne panstwa
cztlonkowskie nie realizujg swoich zobowigzan w zakresie wzajemnej pomocy. W razie koniecznosci
Komisja podejmuje odpowiednie kroki, wiacznie z postepowaniem przewidzianym w art. 226 Traktatu, aby
zapewni¢ przestrzeganie przez dane panstwa czionkowskie ich zobowigzan w zakresie pomocy
wzajemnej. Komisja okresowo informuje panstwa czionkowskie o stosowaniu przepiséw dotyczacych



wzajemnej pomocy.
Artykut 29

Wzajemna pomoc - Ogodlne zobowigzania odnoszace si¢ do panstwa cztonkowskiego prowadzenia
przedsiebiorstwa

1. W odniesieniu do ustugodawcéw swiadczacych ustugi w innym panstwie cztonkowskim, panstwo
cztonkowskie prowadzenia przedsigbiorstwa dostarcza informacje dotyczace ustugodawcow
prowadzacych przedsiebiorstwo na jego terytorium, jezeli inne panstwo czionkowskie wnioskuje o to, a w
szczegdblnosci potwierdza, ze ustugodawca prowadzi przedsiebiorstwo na terytorium tego panstwa i,
zgodnie z posiadanymi przez nie informacjami, nie prowadzi dziatalnosci w sposéb niezgodny z prawem.

2. Panstwo cztonkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa przeprowadza kontrole, weryfikacje i
dochodzenia, o ktére zwraca sie inne panstwo czionkowskie i informuje je o ich wynikach i, ewentualnie, o
podjetych dziataniach. Czynigc to, wtasciwe organy dziatajg w zakresie uprawnien przyznanych im w
swoich panstwach czionkowskich. Wiasciwe organy mogg w kazdym poszczegdélnym przypadku
zadecydowac¢ o podjeciu najbardziej odpowiednich srodkéw w celu realizacji wniosku innego panstwa
cztionkowskiego.

3. Panstwo czionkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa po uzyskaniu faktycznych informacji o
postepowaniu lub konkretnych dziataniach ustugodawcy prowadzacego przedsiebiorstwo na jego
terytorium i Swiadczacego ustugi w innych panstwach czionkowskich, ktére, zgodnie z posiadanymi przez
nie informacjami, mogg spowodowaé istotng szkode dla zdrowia lub bezpieczenstwa osob lub dla
Srodowiska naturalnego, powiadamia w mozliwie najkrotszym terminie wszystkie pozostate panstwa
cztonkowskie i Komisje.

Artykut 30

Nadzor sprawowany przez panstwo cztonkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa w przypadku
tymczasowego przeniesienia sie ustugodawcy do innego panstwa cztonkowskiego

1. W odniesieniu do przypadkéw nieobjetych art. 31 ust. 1, panstwo czionkowskie prowadzenia
przedsiebiorstwa zapewnia, ze zgodnos$¢ z jego wymogami jest nadzorowana zgodnie z uprawnieniami w
zakresie nadzoru przewidzianymi w jego prawie krajowym, w szczegolnosci poprzez srodki nadzoru w
miejscu prowadzenia przedsiebiorstwa przez ustugodawce.

2. Panstwo cztonkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa nie zaprzestaje sprawowania nadzoru lub
egzekwowania zgodnosci z przepisami na swoim terytorium, ze wzgledu na fakt, ze ustuga byta
Swiadczona lub spowodowata szkode w innym panstwie cztonkowskim.

3. Obowigzek okreslony w ust. 1 nie oznacza zobowigzania panstwa cztonkowskiego prowadzenia
przedsiebiorstwa do przeprowadzania weryfikacji i kontroli stanu faktycznego na terytorium panstwa
cztonkowskiego, w ktérym Swiadczona jest ustuga. Takie weryfikacje i kontrole sg przeprowadzane, na
wniosek organéw panstwa cztonkowskiego prowadzenia przedsiebiorstwa, przez organy panstwa
cztlonkowskiego, w ktérym ustugodawca tymczasowo swiadczy ustugi, zgodnie z art. 31.

Artykut 31

Nadzér sprawowany przez panstwo cztonkowskie, w ktérym swiadczona jest ustuga w przypadku
tymczasowego przeniesienia sie ustugodawcy

1. W odniesieniu do krajowych wymogoéw, ktére mogg zostaé natozone na mocy art. 16 lub 17,
panstwo czionkowskie, w ktdrym ustuga jest $wiadczona, jest odpowiedzialne za nadzér nad dziatalnoscig
ustugodawcy na swoim terytorium. Zgodnie z prawem wspdlnotowym, panstwo cztonkowskie, w ktérym
Swiadczona jest ustuga:

a) podejmuje wszelkie $rodki konieczne do zapewnienia, aby ustugodawcy spehili te wymogi
dotyczace podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ustugowej;

b)  przeprowadza niezbedne kontrole, weryfikacje i dochodzenia w celu sprawowania nadzoru nad
Swiadczong ustuga.



2. W odniesieniu do wymogéw innych niz okreslone w ust. 1, w przypadku gdy ustugodawca
tymczasowo przenosi sie do innego panstwa czionkowskiego w celu $wiadczenia ustugi, nie prowadzac w
nim przedsiebiorstwa, wiasciwe organy tego panstwa czionkowskiego uczestniczg w sprawowaniu
nadzoru nad ustugodawca zgodnie z ust. 3 i 4.

3. Na wniosek panstwa czionkowskiego prowadzenia przedsiebiorstwa, wlasciwe organy panstwa
cztonkowskiego, w ktorym swiadczona jest ustuga, przeprowadzajg kontrole, weryfikacje i dochodzenia
niezbedne do zapewnienia skutecznego nadzoru przez panstwo czionkowskie prowadzenia
przedsiebiorstwa. Czynigc to, wtasciwe organy dziatajg w zakresie uprawnien przyznanych im w ich
panstwach cztonkowskich. Wtasciwe organy mogg w kazdym poszczegdlnym przypadku zadecydowaé o
podjeciu najbardziej odpowiednich srodkéw w celu realizacji wniosku innego panstwa czionkowskiego.

4. Wtasciwe organy panstwa cztonkowskiego, w ktérym Swiadczona jest ustuga, z wtasnej inicjatywy,
mogg prowadzi¢ kontrole, weryfikacje i dochodzenia na miejscu, o ile te kontrole, weryfikacje i
dochodzenia nie sg dyskryminacyjne, nie wynikajag z faktu prowadzenia przez ustugodawce
przedsiebiorstwa w innym panstwie czlonkowskim i sg proporcjonalne.

Artykut 32
Mechanizm ostrzegania

1. W przypadku gdy panstwo cztonkowskie uzyska informacje na temat konkretnych, powaznych
zdarzen lub okolicznosci odnoszacych sie do dziatalnosci ustugowej, mogacych spowodowac istotng
szkode dla zdrowia lub bezpieczenhstwa oséb lub dla Srodowiska naturalnego na swoim terytorium lub na
terytorium innych panstw cztonkowskich, niezwtocznie informuje ono o tym panstwo czionkowskie
prowadzenia przedsiebiorstwa, pozostate zainteresowane panstwa cztonkowskie oraz Komisje.

2. Komisja wspiera rozwoj europejskiej sieci wspotpracy organdw panstw cztonkowskich i uczestniczy
w jej pracach w celu wdrozenia ust. 1.

3. Komisja przyjmuje i regularnie uaktualnia szczegdtowe przepisy dotyczace zarzadzania siecig
wspotpracy, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego artykutu, zgodnie z procedura, o ktérej mowa w art. 40 ust.
2.

Artykut 33
Informacje dotyczace dobrej reputacji ustugodawcow

1. Panstwa cztonkowskie, na wniosek witasciwych organdw w innym panstwie czionkowskim,
dostarczajg informacje, zgodnie ze swoim prawem krajowym, dotyczace postepowan dyscyplinarnych lub
administracyjnych albo sankcji karnych oraz decyzji dotyczacych niewyptacalnosci lub upadtosci
zwigzanych z naduzyciami finansowymi, podjetych przez ich witasciwe organy w odniesieniu do
ustugodawcy, i ktére bezposrednio odnoszg sie do kompetencji ustugodawcy lub jego wiarygodnosci
zawodowej. Panstwo czionkowskie, ktore dostarcza informacje powiadamia o tym ustugodawce.

Whniosek ztozony na mocy akapitu pierwszego musi by¢ nalezycie uzasadniony, w szczegdlnosci co
do przyczyn wystgpienia z wnioskiem o udzielenie informac;ji.

2. Informacje o sankcjach i postepowaniach, o ktérych mowa w ust. 1, sg przekazywane jedynie
wtedy, gdy podjeta zostata ostateczna decyzja. W odniesieniu do innych podlegajacych wykonaniu
decyzji, o ktérych mowa w ust. 1, panstwo czionkowskie, ktére dostarcza informacje okresla, czy dana
decyzja jest ostateczna lub tez czy zlozono od niej odwotanie, w ktérym to przypadku dane panstwo
cztonkowskie powinno wskazac¢ termin oczekiwanej decyzji w sprawie odwotania.

Ponadto dane panstwo czionkowskie okresla przepisy prawa krajowego, na mocy ktérych
ustugodawca zostat uznany za winnego lub zostat ukarany.

3. Wdrozenie ust. 1 i 2 musi by¢ zgodne z zasadami dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz
przebiegaé z poszanowaniem praw zagwarantowanych osobom uznanym za winne lub ukaranym w
danych panstwach czlonkowskich, takze przez zrzeszenia zawodowe. Wszelkie wspomniane informacje o
charakterze jawnym sg udostepniane konsumentom.

Artykut 34



Srodki towarzyszace

1. Komisja, we wspotpracy z panstwami czionkowskimi, ustanawia elektroniczny system wymiany
informacji pomiedzy panstwami cztonkowskimi, z uwzglednieniem istniejacych systemow informacyjnych.

2. Panstwa czionkowskie, z pomoca Komisji, podejmujg s$rodki towarzyszace w celu utatwienia
wymiany urzednikow odpowiedzialnych za realizacje wzajemnej pomocy oraz szkolenie tych urzednikow,
wigcznie ze szkoleniami jezykowymi i komputerowymi.

3. Komisja ocenia potrzebe ustanowienia wieloletniego programu w celu organizacji odpowiedniej
wymiany urzednikéw i szkolenia.

Artykut 35
Wzajemna pomoc w przypadku indywidualnych odstepstw

1. W przypadku, gdy panstwo cztonkowskie przyjmuje srodek zgodnie z art. 18, procedura okreslona
w ust. 2-6 niniejszego artykutu ma zastosowanie bez uszczerbku dla postepowan sadowych, wiacznie z
postepowaniami wstepnymi i dziataniami podejmowanymi w ramach dochodzen w sprawach karnych.

2. Panstwa cztonkowskie, o ktérych mowa w ust. 1 wystepuja do panstwa czionkowskiego
prowadzenia przedsiebiorstwa o podjecie srodkéw wobec ustugodawcy, dostarczajac wszelkich istotnych
informacji dotyczace danej ustugi i okolicznosci sprawy.

Panstwo cztonkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa sprawdza w najkrotszym mozliwym terminie,
czy ustugodawca dziata zgodnie z prawem i weryfikuje fakty lezace u podstaw wniosku.

Informuje ono panstwo cztonkowskie sktadajgce wniosek w najkrotszym mozliwym terminie o
podjetych lub przewidywanych srodkach lub - zaleznie od okolicznosci - o przyczynach niepodjecia
zadnych Srodkéw.

3. Po powiadomieniu przez panstwo czionkowskie prowadzenia przedsiebiorstwa, zgodnie z ust. 2
akapit drugi, wnioskujgce panstwo cztonkowskie powiadamia Komisje i panstwo cztonkowskie
prowadzenia przedsiebiorstwa o swoim zamiarze podijecia srodkéw, wskazujac, co nastepuje:

a) przyczyny, dla ktérych uwaza, ze srodki podjete lub przewidziane przez panstwo czionkowskie
prowadzenia przedsiebiorstwa sg nieodpowiednie;

b)  przyczyny, dla ktérych uwaza, ze srodki, jakie zamierza podja¢ spetniajg warunki okreslone w art.
18.

4. Srodki nie moga zosta¢ podjete przed uptywem pietnastu dni roboczych od dnia notyfikacii, o ktérej
mowa w ust. 3.

5. Bez uszczerbku dla mozliwosci podjecia danych s$rodkéw przez wnioskujace panstwo
cztonkowskie, po uptywie okresu wyznaczonego w ust. 4, Komisja w mozliwie najkrétszym terminie bada
zgodnosé notyfikowanego srodka z prawem wspoélnotowym.

Jezeli Komisja stwierdzi, ze Srodek jest niezgodny z prawem wspdlnotowym, przyjmuje decyzje, w
ktérej zwraca sie do danego panstwa cztonkowskiego o powstrzymanie sie od podjecia proponowanych
srodkow lub zakonczenie danych srodkéw w trybie pilnym.

6. Jezeli sprawa jest pilna, panstwo cztonkowskie, ktdre zamierza podja¢ srodek moze zastosowaé
odstepstwo od przepisow ust. 2-4. W takich przypadkach Komisja oraz panstwo czionkowskie
prowadzenia przedsiebiorstwa sg powiadamiane o takich srodkach w najkrotszym mozliwym terminie, z
podaniem przyczyn, dla ktérych panstwo cztonkowskie uznaje sprawe za pilna.

Artykut 36
Przepisy wykonawcze

Zgodnie z procedura, o ktérej mowa w art. 40 ust. 3, Komisja przyjmuje przepisy wykonawcze majgce
na celu zmiane innych niz istotne elementéw niniejszego rozdziatu, uzupetniajac go poprzez okreslenie
termindw, o ktérych mowa w art. 28 i 35. Komisja przyjmuje réwniez, zgodnie z procedurg, o ktérej mowa
w art. 40 ust. 2, praktyczne ustalenia dotyczace wymiany informacji drogg elektroniczng pomiedzy
panstwami czlonkowskimi, a w szczegdlnosci przepisy dotyczace interoperacyjnosci systemow
informacyjnych.



ROZDZIAL Vi
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Artykut 37
Kodeksy postepowania na poziomie wspélnotowym

1. Panstwa cztonkowskie we wspoipracy z Komisjg przyjmujg srodki towarzyszace, aby wspierac
sporzgdzanie na szczeblu wspdlnotowym, w szczegdlnosci przez zrzeszenia, organizacjie |
stowarzyszenia zawodowe, kodekséw postepowania majgcych na celu utatwienie swiadczenia ustug lub
prowadzenia przez ustugodawce przedsiebiorstwa w innym panstwie czionkowskim, zgodnie z prawem
wspolnotowym.

2. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, ze kodeksy postepowania, o ktérych mowa w ust. 1, sg
dostepne na odlegto$¢ droga elektroniczna.

Artykut 38
Dodatkowa harmonizacja

Komisja ocenia w terminie do dnia 28 grudnia 2010 r. mozliwos¢ przedstawienia wnioskéw
dotyczacych instrumentéw harmonizacji w zakresie nastepujacych zagadnien:
a) dostep do dziatalnosci w zakresie sgdowej windykacjinaleznosci;
b)  prywatne ustugi ochroniarskie oraz transport gotéwki lub przedmiotéw wartosciowych.

Artykut 39
Wzajemna ocena

1. W terminie do dnia 28 grudnia 2009 r. panstwa cztonkowskie przedstawiajg Komisji sprawozdanie
zawierajgce informacje okreslone w nastepujgcych przepisach:
a) art. 9 ust. 2, w zakresie systemoéw zezwolen;

b) art. 15 ust. 5, w zakresie wymogow podlegajacych ocenie;
c) art. 25 ust. 3, w zakresie dziatalnosci wielodyscyplinarnej.

2. Komisja przesyta sprawozdania okreslone w ust. 1 paAstwom czionkowskim, ktére przedktadajg
uwagi na temat kazdego sprawozdania w ciggu szesciu miesiecy od jego otrzymania. W tym samym
terminie, Komisja przeprowadza konsultacje w sprawie sprawozdan z zainteresowanymi stronami.

3. Komisja przedstawia sprawozdania i uwagi panstw czionkowskich komitetowi, o ktérym mowa w
art. 40 ust. 1, ktéry moze przedstawi¢ swoje uwagi.

4. Na podstawie uwag przedtozonych zgodnie z ust. 2 i 3 Komisja przedstawia w terminie do dnia 28
grudnia 2010 r. Parlamentowi Europejskiemu i Radzie sprawozdanie podsumowujgce oraz w stosownych
przypadkach propozycje dodatkowych inicjatyw.

5. W terminie do dnia 28 grudnia 2009 r. pahstwa czionkowskie przedstawiajg Komisji sprawozdanie
dotyczace wymogow krajowych, ktorych stosowanie moze podlegac art. 16 ust. 1 akapit trzeci i art. 16 ust.
3 zdanie pierwsze, wraz z uzasadnieniem dlaczego uwazajg, ze stosowanie tych wymogdéw spetnia
kryteria okreslone w art. 16 ust. 1 akapit trzeci i art. 16 ust. 3 zdanie pierwsze.

Nastepnie panstwa czionkowskie przekazujg Komisji informacje o wszelkich zmianach swoich
wymogow, w tym takze o wprowadzeniu nowych wymogoéw, o ktérych mowa powyzej, wraz z
uzasadnieniem ich stosowania.

Komisja informuje o przekazanych wymogach inne panstwa cztonkowskie. Przekazanie takie nie
przeszkadza w przyjeciu przedmiotowych przepiséw przez pahstwa cztonkowskie. Komisja przygotowuje
corocznie analizy i wskazowki dotyczace stosowania tych przepisdw w kontekscie niniejszej dyrektywy.

Artykut 40

Procedura komitetu



1. Komisja jest wspierana przez komitet.

2. W przypadku odestania do niniejszego ustepu, zastosowanie majg art. 51 7 decyzji 1999/468/WE,
z uwzglednieniem jej art. 8. Okres, o ktérym mowa w art. 5 ust. 6 decyzji 1999/468/WE wynosi trzy
miesigce.

3. W przypadku odestania do niniejszego ustepu, zastosowanie majg art. 5a ust. 1 - 4 i art. 7 decyzji
1999/468/WE, z uwzglednieniem jej art. 8.

Artykut 41
Przeglad

W terminie do dnia 28 grudnia 2011 r. i nastepnie co trzy lata Komisja przedktada Parlamentowi
Europejskiemu i Radzie wyczerpujgce sprawozdanie w sprawie stosowania niniejszej dyrektywy. Zgodnie
z art. 16 ust. 4 sprawozdanie to dotyczy w szczegdlnosci stosowania art. 16. Dotyczy ono takze potrzeby
wprowadzenia dodatkowych srodkéw w odniesieniu do zagadnien wytgczonych z zakresu stosowania
niniejszej dyrektywy. W stosownych przypadkach sprawozdaniu towarzyszg wnioski dotyczace zmiany
niniejszej dyrektywy w celu zakonczenia budowy rynku wewnetrznego ustug.

Artykut 42
Zmiana dyrektywy 98/27/WE

W zalgczniku do dyrektywy 98/27/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 maja 1998 r. w
sprawie nakazéw zaprzestania szkodliwych praktyk w celu ochrony intereséw konsumentéw®“), dodaje sie
punkt w brzmieniu:

"13.  Dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r. w
sprawie ustug na rynku wewnetrznym (Dz.U. L 376 z 27.12.2006, str. 36)".

Artykut 43
Ochrona danych osobowych

Wykonanie i stosowanie niniejszej dyrektywy oraz, w szczegolnosci, przepiséw dotyczacych nadzoru
jest zgodne z zasadami dotyczacymi ochrony danych osobowych okreslonymi w dyrektywie 95/46/WE
oraz w dyrektywie 2002/58/WE.

ROZDZIAL Vil
PRZEPISY KONCOWE
Artykut 44
Transpozycja

1. Panstwa czionkowskie wprowadza w zycie przepisy ustawowe, wykonawcze i administracyjne
niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy w terminie do dnia 28 grudnia 2009 r.

Niezwtocznie przekazujg Komisji tekst tych przepiséw.

Przepisy przyjete przez panstwa cztionkowskie zawierajg odestanie do niniejszej dyrektywy lub
odestanie takie towarzyszy ich urzedowej publikacji. Metody dokonania takiego odestania okredlane sg
przez panhstwa cztonkowskie.

2. Panstwa czlonkowskie przekazujg Komisji teksty podstawowych przepisow prawa krajowego, ktére
przyjmujg w dziedzinie objetej niniejszg dyrektywa.

Artykut 45



Wejscie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie nastepnego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku

Urzedowym Unii Europejskiej.

Artykut 46
Adresaci
Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw czionkowskich.

Sporzadzono w Strasburgu, dnia 12 grudnia 2006 r.

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
J. BORRELL FONTELLES M. PEKKARINEN
Przewodniczgcy Przewodniczgcy
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